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Gerade in dynamischen Zeiten ist es wichtig, die eige-
ne strategische Ausrichtung nicht in der Hektik einer
operativen Kleinteiligkeit zu verlieren.

Jargen Kast

Frage dich nicht, wie dein Unternehmen von den
Menschen profitieren kann, sondern wie die Men-
schen von deinem Unternehmen profitieren kénnen.
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Torsten Huith

»Soul in the Game”, das ist die Herausforderung,
in der Verantwortungsiibernahme mit Leib und Seele
dabei zu sein, die Konsequenzen unseres Handelns
und Nicht-Handelns zu bedenken und auch nicht-
monetdren Mehrwert zu stiften und nachhaltig mit
Ressourcen umzugehen.

Michaela Kast

Es ist paradox: Obwohl die Personalauswa
den wichtigsten Fihrungsaufgaben ge
sie allzu oft nicht professionell d
kleine Verbesserungen ko
Unterschi
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Wir brauchen Raume, in denen Menschen Uber rele
vante, zeitgemalBe Fihrungsprinzipien und
forderungen nachdenken und die eig

tion nachhaltig auf die Zukunft v




EDITORIAL

Seit 1987 sind wir als xpand fur unsere langjahrigen Kunden ein vertrauens-
voller Ansprechpartner, wenn es um Zukunftsgestaltung, Veranderungs-
prozesse oder Personalentwicklung geht.

Gerade in dynamischen Zeiten ist es wichtig, die eigene strategische Ausrichtung
nicht in der Hektik einer operativen Kleinteiligkeit zu verlieren. Hier untersttt-
zen wir mit zeitgemaBen und wirksamen Werkzeugen und Prozessen.

Diesen CAMPUS-Katalog verstehen wir als ein Kaleidoskop, das einladt, inne-
zuhalten und zu reflektieren. Und mutig nach vorn zu blicken.

Lassen Sie sich inspirieren von den Impulsen und Handlungsfeldern in die-
sem Magazin — wir freuen uns Uber einen wertigen Dialog und stehen fur Sie als
vertrauensvoller Ansprechpartner fur jeden Aspekt Ihrer Unternehmens-
entwicklung zur Verfiigung.

Herzliche GrtiBe im Namen der xpand Stiftung
und der xpand Deutschland GmbH

Ricardo Wiedenbrig Juargen Kast Dr. Hubertus von Stein
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ZUKUNFT

GESTALTEN
MIT HAUT

u N D HAAR Von Michaela Kast

Wir leben in spannenden Zeiten. Es ist nicht

nur eine Pandemie, sondern insgesamt die

neue Welt mit Globalisierung, Konnektivitat,
Sicherheit und Neo-Okologie, die uns alle fordert

und zum Umdenken zwingt.

ZWINGT?

Zwang wird wohl von niemandem gerne akzeptiert.
Allerdings geht es nicht darum, blind irgendwelchen
Trends zu folgen, sondern in einem sich verandernden
Umfeld angemessen zu reagieren.

Wenn sich die Dinge — und erst recht so grundlegend
wie im Moment — verandern, dann stellt sich die Frage,
ob eine gewisse Anpassung, ein ,mit der Zeit ge-

hen” nicht schlichtweg im wahrsten Sinne des Wortes
~notwendig” ist.

Die Forderung nach Achtsamkeit und Reflexion ist
somit eine Notwendigkeit, um nicht ,zu spat” tber-
rascht oder auch abgehangt zu werden und die Zu-
kunftsfahigkeit unserer Organisationen und Lebens-
entwdrfe ernsthaft zu gefahrden.

NEUE KOMPETENZEN?

Eine ,neue Welt” braucht gegebenenfalls auch neue
Kompetenzen. Die gute Nachricht: so manches ist
Ubertragbar — neudeutsch ,transferable” oder auch
schlicht , fortschreibbar” im Sinne von Updates und
erganzendem Lernen. So sehen wir auch beispielswei-
se die scheinbar neue ,Kollaborationsintelligenz” als
eine Fortschreibung oder auch Wiederentdeckung von
Themen.

Der Trendforscher Erik Handeler beschreibt es dhnlich
und fragt: Worauf wird es im Wissenszeitalter ankom-
men und wie passen wir uns idealerweise an (mehr
dazu auf Seite 16)

Eine , neue Welt” braucht
gegebenenfalls auch neue
Kompetenzen.

~SKIN & SOUL IN THE GAME"?
Als xpand lassen wir uns immer wieder gerne von
anderen inspirieren. Und so ist der Autor Nassim Taleb,
vielleicht bekannt durch seine Blicher wie , Der schwar-
ze Schwan” und ,Antifragilitat: Anleitungen fur eine
Welt, die wir nicht verstehen” momentan ein wichtiger
Impulsgeber. Gerade aktuell wieder mit seinem Buch
,Skin in The Game: Das Risiko und sein Preis”. Hier
nimmt er uns mit hinein in seine Ideen und Gedanken
zum Thema Verantwortungstibernahme und Werte-
orientierung.

»Skin in the Game"” entspricht dem deutschen Kon-
zept von ,,mit Haut und Haar"” dabei zu sein. ,Soul

in the Game"” spricht das an, wo wir ,,mit Leib und
Seele” betroffen sind. Beide Aussagen richten den
Fokus darauf, inwieweit wir bereit sind, echte Uberzeu-
gungstater zu sein, z. B. auch mit dem Blick auf unseren
Beitrag zu einer besseren Welt, auch nicht-monetéaren

Mehrwert zu stiften und nachhaltig mit Ressourcen um-

zugehen.

Die Themen in diesem Campus-Katalog sind unsere
Ubersetzung dieser Herausforderung, dies als Indivi-
duen in den unterschiedlichen Verantwortungsberei-
chen zu meistern, sei es in der eigenen Karriere und
Lebensgestaltung oder auch in der Verantwortung

far Teams, Abteilungen und Organisationen. Letztlich
beginnt alle Fihrung auch mit der Selbst-Fihrung.

In diesem Sinne lassen Sie sich inspirieren und sprechen
Sie uns gerne auch auf individuelle Losungen an.

Michaela Kast

Redaktionelle Leitung -
Campus Katalog,

Senior Consultant & Coach,
Young Generation -
Verantwortliche
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UNTERNEHMEN
UND ORGANISATIONEN
ENTWICKELN

Im Rahmen unserer Angebote ist es unser Anliegen, Fihrungs-
kraften und Unternehmer*innen dahingehend zu dienen, dau-
erhaft sinnvollen Mehrwert zu stiften.

e Wie organisieren, kollaborieren wir in Zeiten von Globali-
sierung und Digitalisierung?

e Wie gehen wir mit Arbeitsverdichtung und sich dndernden/
verlagerten BedUrfnissen unserer Zielgruppen um?

e \Wie reagieren wir nicht nur, sondern gestalten Zukunft mit
~Haut und Haar” und/oder mit ,Leib und Seele? (siche Leitartikel)

INHALT

International Executive Leadership Masterclass 12-13
Zukunftswerkstatt 14-15
Intensiv-Seminar Zukunfts-Manufaktur 16

Masterclass - Marketing und Kundenorientierung 17

Masterclass - Ratio & Creatio 18-19
Effectuation 20-21
Culture Mapping 22-23

xpand Consulting - Zukunft im Unternehmen gestalten

24-25
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INTERNATIONAL

EXECUTIVE
LEADERSHIP

MASTERCLASS (1.E.L.M.)

v,

MODULE

DER HELD/DIE HELDIN - EINE REISE ZUR
SELBSTFUHRUNG

e Personliche Meisterschaft im 21. Jahrhundert
erreichen

e Mein roter Faden; Selbstreflexion

e Einen gesunden und resilienten Work-Life-Style
entwickeln

Im September 2020 startete erstmals das neue
Internationale Fuhrungskrafte-Entwicklungspro-
gramm |.E.L.M. (xpand International Executive Leader-
ship Masterclass).

Seither gehoért das Programm zu unseren jahrlichen
Kern-Programmen und Highlights.

Alle sprechen Uber Vernetzung, Internationalisierung
und neue Fuhrung. Aber was heiBt das genau? Wie
geht Kulturtransformation? Wie bauen wir nachhalti-
ge Teamstrukturen?

DER NAVIGATOR/DIE NAVIGATORIN - DIE
HERAUSFORDERUNGEN DER FUHRUNGS-
KRAFT IN EINER KOMPLEXEN WELT

e Authentische Fihrung in einer VUCA Welt

¢ Umgang mit Macht und Integritat

e ZeitgemaBe und zukunftsfahige Fhrung fur lhre
Organisation

e Cross-gender, cross-generational und cross-cultural?!

Das I.E.L.M. Programm schafft den Raum, in einem
Teilnehmer*innen- und Berater*innen-Team

Uber relevante, zeitgemafBe Fuhrungsprinzipien und
-herausforderungen nachzudenken und somit das
eigene Unternehmen nachhaltig auf die Zukunft vor-
zubereiten.

Die I.E.L.M. besteht aus 5 vollgepackten, hochwerti-
gen Modulen im 3-Tage/2-N&chte-Format (Mittwoch
15.00 Uhr — Freitag 15.00 Uhr) und verspricht hoch-
spannende Inhalte sowie hochkaratige internationale
Teilnehmer*innen und Referent*innen.

DER GAME CHANGER/DIE GAME CHANGERIN
- DIE MACHT DER VERWANDLUNG

e Der Innovationsprozess im 21. Jahrhundert

e Design Thinking und agiles Mindset

e Unternehmertum in einem sich schnell wandelnden
Markt

ZIELE:

e Entwicklung des individuellen Fihrungspotenzials
der Teilnehmer*innen

e Transformation im Fihrungs-Mindset — individuell
und fur das Unternehmen

e Chancen in einem herausfordernden & komplexen
Umfeld erkennen und aktiv vorantreiben

e Kulturtransformation in der eigenen Organisation
beschleunigen

¢ Gesellschaftliche Relevanz fir das eigene Okosys-
tem definieren und erzeugen (CSR/ESG)

DER DESIGNER/DIE DESIGNERIN - ORGANI-
SATIONEN FORMEN UND RICHTUNG GEBEN

e Organisationsscan: XOS, Organisationspotenzial,
5 Ebenen organisationeller Bewusstheit

e Strategisches Roadmap Design fur nachhaltigen
Erfolg

¢ Anwendung auf Praxisbeispiele

DER CO-KREATOR/DIE CO-KREATORIN: WEQ
& TEAMING

¢ Die Eigenschaften zukunftsfahiger Teams

e Teamkultur, Team 4.0

e Selbstverantwortung und Commitment

e Team of Teams: starke, innovative und effektive
Teams Okosysteme bauen

DarUber hinaus enthalt die Masterclass intensive
Einzel- und Gruppen-Coaching-Formate, die alle Teil-
nehmer*innen auf eine intensive Reise mitnehmen,
ein wertvolles Netzwerk aufbauen und Community
erlebbar machen.

Trainingssprache ist Englisch, Coachingsprache wahl-
weise Englisch, Deutsch, Franzésisch oder Spanisch.

Die Module werden jeweils an Standorten nahe Paris,
Amsterdam und Frankfurt stattfinden.

12

5

Florence de Leyritz (xpand France),
Paul Ch. Donders (xpand Neder-
land), Manfred Schweigkofler
(xpand ltaly), Michaela Kast (xpand
UK), Ricardo Wiedenbrig & Jirgen
Kast

Weitere Informatio-
nen, Termine, Kosten
und Kontaktdaten
finden Sie online:

13
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ZUKUNFTS-
WERKSTATT

Strategie-
entwicklung -
dafir sind die
Chefs da! Warum
eigentlich?

Nutzen Sie das Wissen der Vielen -
im Rahmen einer von xpand mode-
rierten Zukunftswerkstatt!

Wir begleiten Sie in einem
praxis-erprobten Prozess, in
dem Sie ...

... zusammen mit Ihren Mitarbei-
tenden eine Strategie fur lhre
Organisation bzw. lhr Unterneh-
men entwickeln,

... versteckte Potenziale von Men-
schen im Hintergrund erkennen

und integrieren,

... die Eigenmotivation aller Betei-
ligten fordern.

Das zahlt sich aus - spatestens,
wenn es an die Umsetzung geht!
Denn: Wenn die Strategie nicht
»~vom Himmel fallt”, sondern mit
allen Mitarbeitenden gemeinsam
entwickelt wird, erhéhen sich die
Chancen auf eine erfolgreiche
Umsetzung deutlich!

Prozessbeschreibung
Prozess-
Team,
AGs
3 4
prozess. Umfelder Szenarien _
Team Leitungs-
AGs' Team

2 5

Potenzial Vision
Prozess- Prozess-
Team, Team,
AGs 1 6 AGs
Auftrag Umsetzung

Prozess-
Team,
AGs

Die Zukunftswerkstatt umfasst mehrere
Workshoptage, an denen alle interessierten
Mitarbeitenden Ihrer Organisation bzw. lhres
Unternehmens teilnehmen kénnen. Jeder
Workshoptag wird von einem Prozess-Team
aus den eigenen Reihen vor- und nachberei-
tet und ist einem dieser Themen gewidmet:

1 AUFTRAG

Warum gibt es unsere Organisation/unser
Unternehmen? Fur wen sind wir da? Was
haben diese Menschen von uns?

2 POTENZIAL
Was steckt in uns? Was macht uns einzigar-
tig? Wo hakt es gerade und warum?

3 UMFELD(ER)

Wie ticken die Menschen, fur die wir da sind?
Welche Trends durfen wir nicht verschlafen?
Mit wem kénnen wir zusammen arbeiten?

4 SZENARIEN
Wo stehen wir in funf Jahren? Wer macht
dann was? Fur wen? Wozu? Wie? Wo?

5 VISION
Was sind die Schlussel-Szenarien fur unsere
Zukunft? Welche Vision zeigt sich darin?

6 UMSETZUNG

Welche neuen Projekte sollen jetzt umgesetzt
werden? Wie werden die neuen Projekte mit
den bestehenden Angeboten verknupft?

Gute Ideenfsind immer verriickt -
bis sie es nicht mehr sind.

Referenz

Seit Uber 170 Jahren ist das Collegium August-
inilanum Gaesdonck ein Ort, an dem junge
Menschen sich zu gebildeten, glucklichen und
gestandenen Personlichkeiten entwickeln kén-
nen. Doch wie kann diese Erfolgsgeschichte
vor dem Hintergrund bundesweit ricklaufiger
Internatsschulerzahlen fortgefuhrt werden?
Dazu moderierte xpand eine Zukunftswerk-
statt, in der die Perspektiven von Mitarbeiten-
den und Verantwortlichen vorgestellt, disku-
tiert und in verschiedenen Projekten gebiindelt
wurden.

Die Berater*innen haben die individuellen
Vorstellungen der Beteiligten, die strukturel-
len Herausforderungen eines Internatsgym-
nasiums und nicht zuletzt das Proprium einer
katholischen Bildungseinrichtung sensibel auf-
genommen, in einem schltssigen Gesamtpro-
zess verdichtet und uns darin unterstutzt, die
Gaesdonck fur eine erfolgreiche Zukunft neu
auszurichten.

Rolf Lohmann

Weihbischof im Bistum Munster
Regionalbischof fur die Region
Niederrhein / Recklinghausen

(Elon Musk)

Tel.: 0178 3594667
h.stein@xpand-stiftung.de
www.linkedin.com/
dr-hubertus-von-stein

Dr. Hubertus von Stein i " %7)
Strategie- und (\‘g
A ) N
Management Coach,
Vorsitzender der xpand
auch mit lhnen ein
geeignetes Format fiir
statt in lhrer Orga-
nisation bzw. lhrem

‘ ANSPRECHPARTNER Ead

Organisationsberater

Stiftung Gerne entwickeln wir
eine Zukunftswerk-
Unternehmen!

Weitere Informatio-
nen und Kontaktda-
ten finden Sie online:
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Intensiv-Seminar

ZUKUNFTS-
NMANUFAKTUR

Gestern — Heute — Morgen: In der vergangenen GESTALTUNG

Industriegesellschaft trieben technische Innovatio- Erik Handeler und Michaela Kast
. . (Moderation)

nen den Wohlstand an - wovon hangt in Zukunft

die Produktivitat im Umgang mit Wissen ab?

Der Zukunftsforscher und Wirtschaftsjournalist Erik Han-

deler fuhrt uns durch einen faszinierenden Abriss der Zeitge-
schichte und leitet daraus Thesen und Implikationen fur unseren
zukunftigen Lebens- und Gesellschaftsentwurf ab.

Arbeit ist zunehmend immateriell: planen, organisieren, be-
raten, Wissen suchen, aufbereiten, Probleme durchdenken
und I6sen.

Je mehr Produktivitat von Gedankenarbeit abhangt, umso
mehr sind wir auf das Teilwissen anderer angewiesen.

Das erzwingt Zusammenarbeit auf Augenhéhe und Koope-
rationsfahigkeit, berthrt unsere seelischen Schichten und
verandert die Arbeitsstrukturen.

Den Zusammenhang von Vergangenheit und Zukunft ver-
stehen hilft, sich in der Gegenwart zu orientieren und aktiv
zu gestalten.

Zielgruppe

Unternehmer*innen, Fihrungskrafte & Teaif
unserer Gesellschaft verstehen und fif
ten wollen

schneid:
gegebene

Inhalt tegie-Prozess ve
T ——— L Sprechen Sie

e GESTERN verstehen

gRie.langen Wellen der Konjunktur: Was wir aus der Geschichte
itéllernen konnen Infa

taktda

ensgesellschaft: Gesundheit, Koopera- Kosten f

MORGEN gesta .

Lésungen fur aktuelle Anwenden des Wissens,
Erkenntnisse teilen und: Anwendung fur das
eigene Unternehmen ause '

24-STUNDEN-FORMAT (Don ) bis Freitag 15:00)

Masterclass

MARKETING
UND KUNDE
ORIENTIERU

Marketing heiB3t, den Weg zum Kunden zu finden. In
unseren drei Masterclass-Modulen begleiten wir Sie
dabei, eine innovative, ganzheitliche und vor allem
wirksame Marketingstrategie zu entwickeln.

1. Die Marketingreise — auf dem Weg zur erfolgreichen Marke

2. LOVEMARK - Beziehungsmarketing und Vertrieb
3. Go digital! Strategisches Online-Marketing

Dabei entwickeln wir wichtige Grundlagen fur Ihre
erfolgreiche Marktpositionierung, Ideen, wie Sie lang-
fristig Uberzeugen und im Gedéachtnis bleiben und
einen schlagkraftigen Umsetzungsplan fur die Erful-
lung lhres Unternehmensauftrages.

MODUL 1
DIE MARKETINGREISE
Auf dem Weg zur erfolgreichen Marke

Welche Bedurfnisse hat unsere Zielgruppe? Wie wirken
wir nach auBen? Welche Marketingaktionen sind fur
uns sinnvoll? Aufgrund immer schneller werdender
Entwicklungen ist die eindeutige Positionierung am
Markt essenziell, um einen nachhaltigen Erfolg der
Organisation zu sichern und sich zielsicher weiterzu-
entwickeln.

e Kundenanalyse (Zielgruppen und Bedurfnisse)

¢ Positionierung scharfen (Corporate Identity und
Corporate Design)

e Marketingkonzeption und Zielplanung

MODUL 2
LOVEMARK
Beziehungsmarketing und Vertrieb

Wie gelingt eine langfristige Kundenverbindung?

Wie kénnen wir die Erwartungen unserer Zielgruppe
Ubertreffen? Wie werden Kunden zu Fans? Die Art und
Weise, wie Sie Ihre Kundenbeziehungen gestalten,
spielt eine wesentliche Rolle fur Ihr Marketing und
lhren Vertrieb. Werden Sie zur LOVEMARK!

e 7 Schritte zum langfristigen Vertrauen

e LOVEMARK Selbsteinschatzung und Entwicklungs-
plan

e Vertrieb neu gedacht

Buchtipp: Alle Termine & Kosten
Der Marketing- finden Sie online
Reisefuhrer

MODUL 3
GO DIGITAL!
Strategisches Online-Marketing

Welche Bedeutung hat unser Webauftritt in Zukunft?
Wie erreichen wir unsere Zielgruppen im Internet?
Welche Rolle spielt Social Media fur unsere Kunden?
Im Zuge der Digitalisierung ist es fir Organisationen
immer wichtiger, ihren Marketing-Mix neu zu Uber-
denken.

e Uberblick und Fokussierung — welche Optionen sind
fur unse Organisation sinnvoll?

e SEO und SEA - auf die Strategie kommt es an!

e Content-Marketing und Social Media

Die einzelnen Module der Masterclass bieten wir so-
wohl inhouse als auch 6ffentlich an. Sprechen Sie uns
gerne an: t.huith@xpand.pro

REFERENTEN:
Torsten Huith: www.marketingreisefuehrer.de
Ronny Hanatschek: www.acht-ideen.de
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Masterclass

RATIO & CREATIO

Ein kreativer Ausflug fur strategische agile
Denker mit Maestro Manfred Schweigkofler

und Jargen Kast (Moderation)

Innovation und Change sind Schlagwérter unserer Zeit,
aber ... sie funktionieren nicht ... ohne Kreativitat,
ohne Intuition und Imagination. Kreativitat ist

eine Kultur, basierend auf Neugier, die permanent den
individuellen und kollektiven Erfindergeist auf Trab
halt und neue Ideen (und Produkte und Haltungen)
generieren kann.

Kreative Ideen sind das Gold der Zukunft, mindestens
50% der Produkte des gesamten Weltmarktumsat-
zes des Jahres 2040 sind Experten zufolge noch gar
nicht erfunden, ja wir haben heute nicht einmal die
leiseste Ahnung davon, wie diese aussehen konnten.
Aber: Irgendwer wird sie erfinden! Zukunft findet ja

nicht statt, sondern wird gemacht und selten war die
Notwendigkeit kreativer Zukunftsgestalter*innen so
wichtig wie heute.

Kreativitat ist der Treibstoff fur Innovation und Ver-
anderungsprozesse. Kreativitat gelingt am besten,
wenn sie sich an einem konkreten Problem austoben
darf. Zum Beispiel am Thema Nachhaltigkeit, Zukunfts-
fahigkeit, Enkelfahigkeit. Welch ungeheure Chan-

cen tun sich auf, wenn man die eigene Company im
Spannungsfeld der weltweiten Neuerungswiuiinsche im
Bereich Klimaschutz, der SDG’s, der disruptiven Tech-
nologien, der Futurs Skills sieht? Ungeahnte Geschafts-
felder tun sich Gber kreative Prozesse auf, die durch die
Ratio geprift und kanalisiert werden.

Es gilt, wichtige Co-Essentials in der Balance zu halten:
e Ratio & Creatio (Vernunft & Spinnerei)

e Risiko & Sicherheit

¢ Vergangenheit & Zukunft

e Robustheit & Leichtigkeit

So finden wir immer wieder frische Ideen fur ein hybri-
des Arbeiten in der Welt von Morgen.

Bei dieser Masterclass génnt sich die Ratio als strategi-
sche, vorausschauende Vernunft Freiraume der Creatio,
um Horizonte zu erweitern und das Mégliche im Un-
moglichen zu sehen. Nach der Ideation kommt dann
wieder die Anwendungsfrage, hier werden die gefun-
denen Ideen und Prototypen gepruft und gewogen.

Die ,Ernte”

e frische Visionen

e Bilder von der Zukunft, die Begeisterung auslésen
kénnen

e Passion fur die eigene Mission

e Eigenantrieb und Verantwortung

Kreativitat funktioniert am besten kollektiv, die Intel-
ligenz der Vielen ist auch die Kreativitat der Vielen,
wenn sie erst einmal entfacht wird. Unsere beiden
erfahrenen Trainerpersonlichkeiten Jirgen Kast und
Manfred Schweigkofler begleiten Sie durch diesen
spannenden Prozess.

Modul 1

Zeit far Spinner — Kollektives & Kreatives
Umdenken

Spinner sind die Katalysatoren des Change

~Wenn die Welt aus dem Lot ist, haben Ver-Rickte den

einzig richtigen Blick auf die Dinge ...”

e Es kann fur Spinner gefahrlich sein, wenn sie allein
gelassen werden,

¢ und dennoch erweitern sie den Horizont jedes
Unternehmens.

Warum es jetzt gerade Spinner braucht?

»ldeen sind das Gold der Zukunft”

e Kreativitat wird laut EU in Zukunft Uberlebensnot-
wendig sein

e Kreativitat gehort zu den Top Leadership Skills der
Zukunft (Wirtschaftsforum Davos)

e VUCA, CreAgility und Flexicurity

Prozess:

. Der CQ - Curiosity Quotient - Faktor Neugier

. Die Welt der Co-Essentials - Ratio & Intuition

Wie — zum Geier — geht eigentlich Kreativitat?

. Kollektive Kreativitat

. CreAgility als Leadership-Kompetenz

. Kreativitat als Riesenchance bei der Gestaltung
einer neuen nachhaltigen Welt

oOU A WN =

Modul 2

Modul 3

Problemsolving durch crea(k)tive Collective

Warum Collaborare und CoCreation?

* Freigeister & PowerTeams

e Das Piazza Prinzip

e Open Innovation

e Hackathons

e EQ: ,Deine Probleme méchte ich haben!”
* u.v.a.m.

Prozess:

1. Wie — zum Geier — geht eigentlich Design Thinking?
Konkret???

2. Problemsolving durch Reframing

3. Komposition, Orchestration — Umgang mit ,erste
Geigen” und Diven

4. Triple A Teams

Von Diven, Regisseur*innen, Dirigent*in-
nen & Intendant*innen

Der Ansatz: Die eigene Organisation

als ,,0rt der produktiven Schéonheiten”

Ihre Organisation als Ort, wo Kénner und Kinstler
koordiniert zusammenarbeiten.

Prozess:

1. Wer gibt den Ton an?

2. Wie — zum Geier - geht eigentlich Storytelling?

3. Co-Creation: Kreative Zusammenarbeit mit
Kund*innen und Mitarbeitenden

4. Uber die Kraft der Begeisterung

5. Die eigene Creative Road Map fur lhre Mitarbei-
tenden

Die einzelnen Blocke der Masterclass sind auch als

1-2-tagige Inhouse Seminare buchbar.

Informationen zu Kontakt-

daten, Terminen und Kosten
finden Sie online:




Falls Sie
a) neue Produkte in einem
neuen Markt oder

b) ein neues Produkt in
einem etablierten Markt
oder

c) ein etabliertes Produkt
in einem neuen Markt
einfiihren wollen, war es

4 bisher dringend ratsam, die
Zukunft des Zielmarktes
anhand von verlasslichen
Prognosen vorherzusehen
und entsprechend lhre
Entwicklungs- und
Portfoliostrategie davon
abzuleiten.

EFFECTUATION

Zukunftsfahige Strategien im turbulenten Umfeld.

Inzwischen ist klar, dass die Zeiten nach COVID in vielen Markten sehr
turbulent bleiben werden. Die Wellen der Veranderung werden auch
zukUinftig unberechenbar tber lhre Kunden und Organisation herein-
brechen. Der EFFECTUATION-Ansatz bietet fur ein solches (Markt-)
Umfeld eine solide Herangehensweise, damit Sie weiterhin zukunfts-
fahige Strategien entwickeln.

EFFECTUATION bewahrt Sie vor sehr ungunstigen Zwickmuhlen zwi-

schen Pest und Cholera:

¢ |ch drossle meine Innovation, bediene meine Kunden mit meinen
jetzigen Produkten und wundere mich, dass mein Marktanteil
schrumpft oder

e |ch investiere weiterhin in neue Entwicklungen und erlebe Uber-
morgen das Fiasko, dass ich die Bedurfnisse des veranderten
Markts nicht erfullt habe.

Dieses gewohnte, aber nicht erfolgversprechende Vorgehen lasst sich
mit folgender sympathisch-realistischer Metapher versinnbildlichen.
Stellen Sie sich vor, Ihr Lebenspartner und Sie méchten nach langerer
Zeit wieder mit einem befreundeten Ehepaar am nachsten Freitag
schon gemeinsam essen und diese dazu einladen und kochen.

Das ,konventionelle” Vorgehen bei vorhersehbarer Zukunft wéare wie
folgt:

Sie Uberlegen sich, was Sie denn fir die Freunde kochen wollen.
Italienisch. Sie schauen im Kochbuch oder in chefkoch.de nach den er-
forderlichen Zutaten, erstellen eine Einkaufsliste und besorgen diese
am Mittwochabend. Sie besorgen einen leckeren Wein, gestalten
mental bereits die Deko und die gemutliche Musik und rufen am Don-
nerstagmorgen die Freunde an, um sie einzuladen.

Leider erfahren Sie Uberraschend (?!), dass diese sich bereits mit
einem anderen Parchen fur eine Spatvorstellung im Kino verabredet
haben.

Nun haben Sie die Wahl zwischen zwei zweitbesten Optionen:

1. Sie verzichten auf den schénen Abend und verbringen ihn allein.

2. Sie laden auch das lhnen unbekannte Parchen mit ein und gehen
das Risiko ein, dass der Abend langweilig oder ein andersartiges
Desaster wird.

Erfolgreiche Grinder und Unternehmer wissen, dass es in diesen Fal-
len einen dritten , Kénigsweg” gibt, die sogenannte Effectuation.

Im gleichen Beispiel des Abendessens am Freitag sahe das etwa so
aus:

Sie mdchten nach langerer Zeit wieder mit einem befreundeten Ehe-
paar am nachsten Freitag schén gemeinsam essen.

Da Sie wissen, dass in diesen Zeiten die Verfugbarkeit und Verlass-
lichkeit von Menschen nicht vorhersehbar ist, schauen Sie als erstes

in Ihren eigenen Kuhlschrank. Was haben wir da? Leckeren Serrano-
Schinken, den Sie aus Spanien mitgebracht haben.

Ohne weitere Planung, Rezept oder Einkaufen rufen Sie als erstes bei
den Freunden an.

Sie erfahren, dass diese mit einem befreundeten Parchen in den Spat-
film im Kino wollen. Sie entscheiden gemeinsam, dass beide Paare

zu spanischen Tapas zu lhnen kommen, danach geht es zu sechst ins
Kino. Die Freunde haben einen guten Wein im Regal, die anderen zu-
falligerweise eine Kaseplatte.

Es wird ein schéner Abend, auch wenn er anders ablief als ,geplant”.

Der Strategieansatz Effectuation fuBBt auf
funf wesentlichen Prinzipien, die in die-
ser kleinen Geschichte deutlich werden:

1. Beginne mit dem, was du im Kuhlschrank hast:
Unternehmer*innen treffen (Entwicklungs-) Ent-
scheidungen konsequent aufgrund der zur Verfi-
gung stehenden Ressourcen.

2. Rufe sofort bei den Freunden an: Die Produkt- und
Dienstleistungs-Entwicklung ist ein dynamischer
und mit dem Markt interagierender Prozess, der in
sehr kurzen Zyklen auf die Erkenntnisse aus dem
Markt reagiert oder diesen gestaltend selbst beein-
flusst.

3. Rechne damit, dass noch jemand dazukommt:
Unternehmer*innen ist klar, dass man auf dem
Entwicklungs- und Vermarktungsweg dringend auf
Kooperationen mit Dritten angewiesen ist, die
als Partner oder Stakeholder dabei begleiten, die
Geschaftsidee umzusetzen.

4. Mach dir vorher klar, wie der Abend auf keinen
Fall ablaufen soll: Entscheidungen werden nicht im
Hinblick auf eine zu erwartende Rendite, sondern
abhéangig von Verlusterwartung im Rahmen einer
vorher definierten individuellen ,,Schmerz-Gren-
ze" getroffen.

5. Sei darauf gefasst, dass die Party anders wird als
du sie dir vorstellst: Unwagbarkeiten versuchen
Unternehmer*innen nicht durch strikte Planung zu
vermeiden, sondern fur sich und die Geschéaftsidee
gewinnbringend zu nutzen und reagieren dement-
sprechend flexibel auf Veranderungen.

Unsere Senior-xpand-Berater*innen beglei-
ten Sie bei der Uberarbeitung oder Neu-
entwicklung lhrer Geschifts-Strategie
anhand des Effectuation-Ansatzes.

Der Beratungsweg ist modular aufgebaut und wird
nach einem gemeinsamen Konzeptgesprach lhrer Situ-
ation angepasst.

Die Effectuation-Bausteine sind:

1. Erhebung der strategischen Gesamtsituation:
a. Zukunftsfahigkeits-Analyse mit dem XOS-Scan
b. Critical-Few-Interviews vor Ort
¢. Sichtung und Auswertung vorhandener strategi-
scher Plane und Unterlagen

2. Auswertung mit der Geschéaftsleitung, Identifika-
tion von Geschéaftsfeldern fur den Effectuation-An-
satz

3. Schulung der Fihrungsgruppe im Effectuation-An-
satz
a. Inhouse
b. Zusammen mit Fihrungskraften anderer Orga-
nisationen an einem der Effectuation-Strategie-
Tage

4. Begleitung vor Ort am Effectuation-Strategie-Tag

5. Moderation der Strategie-Umsetzung entlang des
PRiO-Prozesses

Wir tauschen uns gerne im Vorfeld mit Ihnen aus, um zu prufen,

in welchen Bereichen lhrer Organisation der Effectuation-Ansatz

fur Sie der richtige ist. Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit unse-

rem Office auf: office@xpand.pro

EFFECTUATION-STRATEGIE-TAG
IN IHREM UNTERNEHMEN

Ricardo Wiedenbriig

Am effektivsten setzen Sie Strategie-Entwicklung in

und lhr Fihrungsteam sich mit unvorhersehbaren Markten Weitere Informationen
dem Thema Effectuation di- 5 Effectuation-Prinzipien finden Sie online:
rekt vor Ort auseinander. Anwendung auf die stra-

Ein*e zertifizierte*r Effectua- tegische Situation in lhrer

tion-Berater*in begleitet Sie Organisation

an einem speziell dafiir ge- Entwurf des Effectuation-

stalteten Strategietag anhand Strategie-Plans

folgender Inhalte: Vereinbarung der Um-
setzungs-Schritte mit oder
ohne xpand-Effectuation-

Berater*in




Das umfassende Material des xpand-Tools Culture Mapping ermdglicht Ihnen,
mit Ihrem Team die drei Kultur-Entwicklungs-Schritte gezielt zu gestalten.
-- INHALT DES KULTUR-MEME-KARTENSATZES ---

7 Mem-Hexagone Jeweils vier einfarbige
mit beidseitigem Aufdruck Hexagone pro Kulturfarbe

Gezielte Entwicklung einer flexicuren Unternehmenskultur

Es ist weitreichend erforscht und auch intuitiv nahe- Das von xpand eigens entwickelte Instrument
liegend, wie sehr die Unternehmenskultur in die Culture Mapping' erlaubt es Ihnen und lhrem Team,
Zukunftsfahigkeit einer Organisation einzahlt. Gleich- durch ein gesundes MaB der optimalen Kulturele-
zeitig wird schnell sichtbar, dass eine eigentlich wohl- mente auch mitten in der Veranderung flexicure und
gemeinte Kultur ,toxisch” wird durch ein Zuviel. zukunftsfahig zu bleiben.
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Arbeitsblatter zur Kulturerhebung
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Die Weltverbesserer
Freude am | Unendliche Partizipa- | Ausklam- KULTURENTWICKLUNG GANZ KONKRET
Fortschritt Vertiefung tion mern heikler Erheben Sie zusammen mit lhrem Team die aktuelle De-facto-Kultur Ihrer Organisation.
von Fragen Themen Setzen Sie dazu den xpand Culture Mapping Karten-Satz ein, bestellbar tiber unsere
Webseite. Die Schulung zur Anwendung dieses einzigartigen Materials kénnen Sie und
lhre Mitarbeiter*innen effizient online besuchen. Mehr dazu auf unserer Webseite.
gesund ungesund
Gerne begleiten Sie unsere zertifizierten Berater*innen bei diesem wichtigen Thema.
Partizipa- | Uberborden-
tion der Altruis-
mus und
Spritualitat

Kontaktdaten, Bestell-
moglichkeiten und Preise

finden Sie online

1) Angelehnt an Simon Sagmeister: Culture Mapping

22
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XPAND CONSULTING Q UNSERE PARTNER SIND FUR SIE DA.
UNTERNEHMEN e ) g
j-kast@xpand.pro c.freitag@xpand.pro

GESTALTEN

Seit 1987 begleiten wir Organisationen und deren Fih-
rungsteams im Entwicklungs-Prozess.

Helmut Roth
h.roth@xpand.at

Ricardo Wiedenbrig
rwiedenbrueg@xpand.pro

Meist beginnen und gestalten wir das aus einer

#Strategie-Perspektive. Tobias Messerschmidt

t.messerschmidt@xpand.pro

Torsten Huith
t.huith@xpand.pro

Oft sind aber auch Aspekte wie #0rganisations-Ent-
wicklung oder #Kultur-Entwicklung betroffen.

Mit reicher Erfahrung aus langjahrigen, vertrauens-
vollen Prozessen stehen wir lhnen als Partner fur die
Organisations-Entwicklung zur Verfiigung. Stefan Schauecker

s.schauecker@xpand.pro

Michael Kléfkorn
m.kloefkorn@xpand.pro

Sprechen Sie uns an. Wir nehmen uns Zeit und bieten
Ihnen gerne einen kostenlosen Design-Workshop zur
Bedarfsermittlung und Konkretisierung der Vorge-
hensweise an.

Terry Moeller

t.moeller@xpand.pro

Weitere Informationen
finden Sie online:
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»Ich bin Gberzeugt, dass es nichts Wichtige-
res gibt als Mitarbeitende einzustellen und zu
entwickeln. Denn am Ende verlasst du dich auf

' QaRARARARA
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XPAND

PERSONALAUS-
WAHLVERFAHREN

Es ist paradox: Obwohl die Personalauswahl
zu den wichtigsten Fihrungsaufgaben gehort,
wird sie allzu oft nicht professionell durch-
gefuhrt. Schon kleine Verbesserungen kénnen
hier einen groBBen Unterschied machen.

Menschen, nicht auf Strategien.”

(Lawrence Bossidy)

"In seiner sympathischen Art findet Dr. von Stein
immer das rechte Wort und einen sehr guten Draht
zu allen Beteiligten, so dass die Mitarbeiter*innen
unserer Klinik fur seine Schulungen und Teambeglei-
tungen sehr offen sind und stark davon profitieren
konnten. In nicht wenigen Bereichen sind durch
seine klugen und feinfuhligen Impulse vollig neue
Sichtweisen entstanden. Einige Leitungskrafte haben

- dadurch ihre Aufgabe ganz neu bzw. verandert ver-

Auswahl-  Vorauswahl“a g ap). standen und nehmen sie seitdem spurbar klarer und
Team Team sicherer wahr. Die engagierte, immer gut struktu-

rierte und vertrauensvolle Begleitung durch Dr. von
WIR BEGLEITEN IHRE ORGANISATION BZW. IHR 5 4 Stein ist auBerordentlich hilfreich und wertvoll fur
UNTERNEHMEN GENAU DABEI: Multip(l)sting Auswalhltag unsere Klinik - wir freuen uns auf die weiteren Be-

Personalauswahl-

gegnungen!"

e Transparenter, praxis-erprobter Prozess Frank Bohning

¢ Bewertung der Passung (0%-100%) verfahren Vorstand Ev. Lukas-Stiftung Gerne entwickeln wir auch mit Ihnen ein geeignetes
e Assessment der Fihrungskompetenzen Al Auswelil- Altenburg Format fur ein Personalauswahlverfahren in lhrer

¢ Moderation der Entscheidungsfindung Team Team Organisation bzw. Ihrem Unternehmen!

Die zielgerichtete Personalauswahl ist ein strukturier-
ter, fur alle Beteiligten nachvollziehbarer Prozess und
besteht aus folgenden Abschnitten:

1. STELLENBESCHREIBUNG

Wie sieht das Aufgabenfeld aus, das (neu) besetzt
werden soll? Welches Anforderungsprofil ergibt sich
daraus? Wie wollen Sie die Stelle vergtten — materiell
und ideell?

2. MULTIPOSTING

Wo und wie machen Sie die Welt auf die offene Stelle
aufmerksam? In der Organisation, im Netzwerk, im
Internet.

3. VORAUSWAHL
Wer erfullt die Kriterien des Anforderungsprofils von
der Schriftform her am besten?

1.
Stellen-
beschreibung

5.
Entscheidung

4. AUSWAHLTAG

Wie bewadhren sich die eingeladenen Kandidat*innen
im Interview, beim Vortrag, in der Diskussion und in
Simulationen? Wie hoch ist die Passung der Bewerben-
den zu den Anforderungen der Stelle?

5. ENTSCHEIDUNG

Wer macht das Rennen? Welche Erkenntnisse ergeben
sich aus dem Auswahlprozess fur das Onboarding und
die Personalentwicklung? Nach der Einstellung ist vor
der Probezeit! Sie nehmen aktivam gesamten Prozess
teil. Wir unterstttzen Sie durch Moderation und ge-
ben lhnen eine Einschatzung der Fihrungskompeten-
zen der eingeladenen Kandidat*innen.

Jede Stunde, die Sie hier investieren, reduziert die
Risiken und erhoéht die Erfolgschancen lhrer Organi-
sation.

‘ ANSPRECHPARTNER

Dr. Hubertus von Stein
Strategie- und
Organisationsberater
Management Coach,
Vorsitzender der xpand
Stiftung

Tel.: 0178 3594667
h.stein@xpand-stiftung.de
www.linkedin.com/
dr-hubertus-von-stein

Weitere Informatio-
nen und Kontaktda-
ten finden Sie online:
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Personalentwicklungsstrategie

NEWPLACEMENT

Newplacement ist eine aus dem Outplacement weiter
entwickelte Personalentwicklungsstrategie, deren Ziel
es ist, frihzeitig personelle Veranderungen im Unter-
nehmen mit Hilfe externer Beratung vorzunehmen,
um auf EinflUsse, welcher Art auch immer, adaquat

zu reagieren. Dabei sollen neue Beschaftigungs- und
Einsatzmoglichkeiten gefunden werden und die dafur
geeigneten Mitarbeiter*innen ausgewahlt bzw. quali-
fiziert werden. Dieser Prozess ist durch eine professio-
nelle Potentialanalyse abzusichern und fur Mitarbei-
ter*innen wie fur das Unternehmen sind innovative
und moglichst nachhaltige Losungen gemeinsam zu
erarbeiten. Sollten keine akzeptablen L6sungen ge-
funden werden, so sind einvernehmliche Lésungen
mittels klassischen Outplacements als Unterstitzung
vorzusehen.

Der besondere Nutzen fur das Unternehmen besteht
eben darin, Trennungen zu vermeiden, wertvolles
Knowhow von Mitarbeitenden zu sichern und vor
allem Potenziale fur die Bewaltigung neuer Aufgaben
zu mobilisieren. Weiters bringt diese Kombination
von Out- und Newplacement nicht nur héhere Akzep-
tanz fur Veranderungen, vielmehr fuhrt der gesamte
Change Prozess zu einer verbesserten Unternehmens-

5

Alexander Norman, seit Gber

25 Jahren mit dem Thema Out-
und Newplacement aktiv in In-
dustrie, Dienstleistungsbetrieben,
NGOs, 6ffentlichen Einrichtungen,
davor als Personalmanager mit
besonderer Ausrichtung auf Per-
sonalentwicklung und Organisa-
tion in national und international
tatigen Industrieunternehmen

kultur, zu mehr Dynamik und Engagement. Damit ist
eine erkennbare Verbesserung des Employer Branding
verbunden wie auch ein Motivations- und Innovations-
schub in der Zusammenarbeit der Mitarbeitenden.

VORGEHENSWEISE:

¢ Situationsklarung und Bedarfsanalyse, danach ent-
sprechende Info-Veranstaltungen und Workshops
mit Ergebnisprotokollen und Umsetzungsfahrpla-
nen (Milestones)

¢ Prozessbegleitung und bedarfsgerechte Gruppen-
und Einzelcoachings

e Leistungsumfang ist je nach Situation und Bedarf in
der Situationsklarung zu definieren

Nehmen Sie gerne
Kontakt mit uns auf:

Karriere Coaching fur

FACH- UND

FUHRUNGSKRAFTE

Viele Fachspezialisten und Fihrungskrafte artikulieren
in Zeiten einer Neu-Orientierung den Wunsch, ihre Si-
tuation individuell mit einem Experten zu diskutieren.
Das Karriere-Coaching beinhaltet einen halb- oder
ganztagigen Beratungsaustausch mit Vincent Zeylmans
van Emmichoven, Buch-Autor, ehemaliger Kolumnist
der Stddeutschen Zeitung und Spezialist ftr das Er-
schlieBen des verdeckten Arbeitsmarktes. Er hat die
vergangenen 20 Jahre ca. 1.000 Personen in ein neues
Angestelltenverhaltnis hineinbegleitet.

Das Treffen kann - alternativ — als digitales Coaching
per Video-Konferenz iber ZOOM oder MS-Teams statt-
finden. Vorteil: Reise- und ggf. Unterbringungskosten
entfallen, genauso wie Reisezeit oder Ansteckungs-
gefahr. Auf Wunsch kénnen die Coaching-Sessions auf
mehrere Termine verteilt werden.

Das Gesprach findet vor dem Hintergrund statt, dass
es nur begrenzt sinnvoll ist, wenn sich Kandidat*innen
lediglich auf ausgeschriebene Stellen bewerben. Die
Auswahl ist vielfach Gberschaubar, der Wettbewerb
teilweise intensiv und der Bewerbungsprozess wenig
transparent. Die Erfolgschancen dieser Vorgehens-
weise sind daher gering und das Frustrationspotenzial
hoch.

- Damit der verdeckte Arbeitsmarkt pro-aktiv und ini-
‘_:Tfa_ﬂv erschlossen werden kann, muss klar sein, welche
~ Zielpositionierung vorgenommen wird. Idealerweise
~wird das-Suehprofithoch um ein Branchenumfeld so-

wie die Praferenzen nach Konzernen, dem Mittelstand
oder einer anderen Organisationsstruktur erganzt.

Daher sind die drei Punkte, die wahrend des Kar-
riere-Coachings erarbeitet werden, folgende:

e Optimale Positionierung der Kandidat*innen (auf-
grund der fachlichen Expertise und Persénlichkeit)

¢ Analyse der vorhandenen Bewerbungsunterlagen
sowie Vorschlage zu Optimierungen (die Unterlagen
sollen Kompetenzen und Erfolge transportieren und
in weniger als zwei Minuten — der Zeit, die bei der
Erstdurchsicht der Bewerbung zur Verfligung steht
— Uberzeugen)

e Erarbeitung einer pro-aktiven Bewerbungsstrategie,
damit der verdeckte Arbeitsmarkt erschlossen wird
und die Abhangigkeit von einer Bewerbung auf
ausgeschriebene Stellen nicht langer gegeben ist
(dazu gehort u.a. die Identifikation entsprechender
Unternehmen und Personalberater*innen sowie die
Erstellung Uberzeugender Business-Profile bei z.B.
LinkedIn und XING)

DER NUTZEN

Die Bewerber*innen kennen ihre optimale — und in
Augen der Personalverantwortlichen Gberzeugende —
Positionierung. Sie wissen, wie Bewerbungsunterlagen
dem Suchprofil entsprechend gestaltet werden sollen.
Nicht zuletzt ist den Bewerber*innen klar, welche Ak-
tionen zu ergreifen sind, damit der verdeckte Arbeits-
markt erschlossen wird.

5

Vincent Zeylmans,
Karriere-Coach und
Outplacement-Berater.
Autor dreier Bucher mit
dem Fokus: Der verdeckte
Arbeitsmarkt.

Nehmen Sie gerne
Kontakt mit uns auf:




TEANMNMS ENTWICKELN

Teams sind die logischen Einheiten, die sich Tag fir Tag mit
den Dingen beschaftigen, die getan werden mussen, um
Strategien umzusetzen und Kundenbediirfnisse zu erfillen.
Im Alltag entstehen hier immer wieder neue Herausforderun-
gen, auch personlicher Art.

Unterschiedliche Sichtweisen bereichern ein Team, auch Konf-
likte sind hilfreich - sie zeigen auf, was uns wichtig genug ist,
um dafir in eine Auseinandersetzung zu gehen und bringen

uns kurz- und mittelfristig weiter.

Menschen ihren Starken gemaRB einzusetzen, in der Kommu-
nikation sowohl zuzustimmen als auch zu widersprechen und
so faktische und persénliche Klarheit zu schaffen, ist Heraus-

INHALT

forderung und kann Freude bedeuten. VR CIS e VG ST e e 32
Resilienz fur Teams 33
Echte Innovation mit Design Thinking 34

LEGO® SERIOUS PLAY® 35




Individual-, Team- und organisationale Kompetenz
steigern, um im ambivalenten Umfeld klar und gelungen

zu kommunizieren.

Fuhren in komplexen und unberechenbaren Situ-
ationen ist gepflastert mit unangenehmen Zwick-
muhlen der Art “Pest oder Cholera”. Das fuhrt zur
Verschleppung und Weichspulung tberfalliger Ent-
scheidungen. Das Team verliert die Klarheit und Orien-
tierung, die Fuhrungsperson fuhlt sich unwohl, weil
sie ihren eigenen Prinzipien untreu zu werden scheint.
Noch ,teurer” wird es, wenn aufgrund des Tempos die
Kommunikation im Team reduziert oder nur auf das
Faktische begrenzt wird.

eigene Klarheit durch einen internen Boxen-
stopp mit mir selbst. Tools: mein Werte-Wi-
ki, Wertequadrat, Tetralemma, Umgang mit
dienlichen Spannungen (Termine fur Klein-
gruppen und Individualteilnehmer*innen auf
Anfrage).

effizientes praventives Gesprachsformat, da-
mit Konflikte gar nicht erst unter den Teppich
kommen, sondern vorher, moderiert durch die
Fuhrungskraft, besprochen werden.
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Was tun, wenn es soweit kam?

Wir beraten und schulen Sie, Ihr Team und Ihre Orga-
nisation im souverdnen Umgang mit Zwickmuhlen,
Dilemmata und schwelenden oder eskalierten Konflik-
ten. Im Werkzeug-Kasten des , Anwalts fur Klarheit
durch Wahrheit” finden Sie:

unsere zertifizierten Mediator*innen beglei-
ten lhr Team, um einen Hub an Klarheit zu
erzeugen. Verldssliche Vereinbarungen unter
den Streitparteien konnen der Neuanfang
einer belastbaren Zusammenarbeit werden.

lassen Sie Sich oder ihre Fihrungskrafte, Perso-
naler oder SCRUM-Master zu Mediator*innen
ausbilden. Unser langjahriger Geschaftspart-
ner Christian Prior begleitet Sie gerne dabei.

Sprechen Sie uns an:

Von der Fahigkeit, als Team flexibel und agil
auf Krisen zu reagieren und an den auf3eren

Widerstanden zu wachsen.

Schon Aristoteles hat gesagt: das Ganze ist mehr als
die Summe seiner Teile. Das gilt auch fur Teams, denn
Teamresilienz ist mehr als resiliente Teammitglieder.
Ein Team zeichnet sich durch das Zusammenwirken
unterschiedlicher Menschen mit vielfaltigen Starken
und Erfahrungen aus. Es hat eine innere Struktur, um
Ablaufe und Kommunikation zu regeln. In Krisenzeiten
wird diese Struktur auf die Probe gestellt und es stellt
sich die Frage, ob die gewachsenen Strukturen auch in
Krisenzeiten tragen.

Sind wir als Team so aufgestellt, dass wir eine
Krise unbeschadet liberstehen kénnen?

Dazu gehoren die Fragen nach Ablaufen, Kommunika-
tionsstrukturen, Fihrung und Zusammenarbeit unter
Stressbedingungen.

Die Resilienz eines Teams spiegelt sich in erster Linie in
seiner Teamkultur wider. Dabei geht es um Verbunden-
heit, Fehlerkultur und l6sungsorientierte Kommunika-
tion. Werte, Sinn und das gemeinsame Bekenntnis zu
den Organisationszielen sind verbindende Elemente

im Team. Diese Haltungen sorgen dafur, dass das Team
flexibel und agil auf unbekannte und herausfordernde
Situationen reagieren kann. Dadurch wird Komplexitat
bewaltigt und das Team kann langfristig motiviert und
ohne auszubrennen arbeiten.

In der Resilienzforschung haben sich Faktoren heraus-
gebildet, die als Marker dienen kénnen, um Resilienz
im Team messbar zu machen. Einige davon sind:

¢ Sinn -die Uberzeugung des Teams, dass es sich
lohnt, in die Teamaufgabe und die Unternehmens-
ziele zu investieren.

¢ Realistischer Optimismus - die Uberzeugung,
dass auch diese Krise vortbergeht und das Team die
nétigen Ressourcen hat, um sie gut zu bewaltigen

e Akzeptanz - die Unterscheidung zwischen dem,
was selbstwirksam veranderbar ist und dem, was
(noch) auBerhalb des Einflussbereiches liegt, um die
vorhandene Energie ergebnisorientiert einzusetzen.

¢ Losungsorientierung - die Fahigkeit eines Teams,
sich in herausfordernden Situationen mehr auf
Moglichkeiten und Losungen zu fokussieren als auf
Probleme und Hindernisse.

Fur den Aufbau von Teamresilienz spielt die person-
liche Resilienz der Teamleitung eine wichtige Rolle.
Aus systemischer Sicht wirkt sich ein resilientes Team
sowohl auf die gesamte Organisation als auch auf die
Kund*innen aus und zahlt damit letztendlich in die
Realisierung der Organisationsziele ein.

UNSER ANGEBOT:

Seminartage zum Erwerb von Basiswissen und Erarbei-
ten praktischer Umsetzungsschritte zur Férderung der
Resilienz in lhrem Team.

Inhouseberatung mit Entwicklungsprozessen, die wir
gern mit lhnen auf die aktuelle Situation lhres Teams
anpassen.

Anne Burdenski
Beraterin fur Teament-
wicklung und Coach

Bettina Ehmer
Business Coach, Team-
entwicklerin und
Supervisorin

Informationen zur
Anmeldung, zu Termi-
nen und Kosten finden
Sie auf der Webseite:
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ECHTE INNOVATION MIT

DESIGN THINKING

Bedirfnisse identifizieren, Gberzeugende
Lésungen finden und unternehmerische

fm\‘#‘i -

Events und Workshops in lhrem Unternehmen

Risiken reduzieren

KRISE ALS INNOVATIONSTREIBER

Die Corona-Krise hat viel Kreativitat freigesetzt und
Menschen aus der Not heraus erfinderisch gemacht.

In kUrzester Zeit entstanden neue, sehr erfolgreiche
Geschaftsmodelle, Produkte und Services. Entschei-
dend hierfur waren jedoch nicht negative Antreiber
wie Zukunftsangste oder Unsicherheit. Diese Faktoren
wirken sogar eher hemmend auf kreatives Denken. Es
war vielmehr der Wegfall alter Muster und Regeln, der
die kreative Energie freisetzte: Bestehende Systeme
funktionierten nicht mehr, die Welt durfte wieder
vollig anders gedacht werden, schnelle Lésungen und
Ausprobieren war moéglich. Nichts musste perfekt sein,
Zeit und Geld waren knapp, in kurzen Zyklen wurden
rudimentéare Lésungen am Kund*innen getestet und
weiterentwickelt, bis sie echten Nutzen erzeugten. Das
sind die Grundprinzipien von Design Thinking.

MIT DESIGN THINKING ZUR ECHTEN INNOVATION
Design Thinking ermdglicht in kurzer Zeit und mit
meist wenig, jedoch spielerischem Aufwand Lésungen
zu entwickeln, die aus Nutzer*innensicht Gberzeugend
sind. Die Schwerpunkte:

1. Eine moglichst ergebnisoffene Identifikation von
echten Bedurfnissen aus Nutzer*innensicht

2. Eine spielerische Generierung von Ideen, die durch
echte Nutzer*innen bewertet werden

3.  Ein moglichst schnelles und glinstiges Prototyping,
das einen echten Nutzen fur die Zielgruppe sicher-
stellt

Foto (shutterstock): REDPIXEL.PL

Nicht nur reine Service- oder Produktentwicklung
profitieren. Unternehmen wie Bosch setzen Design
Thinking bereits seit vielen Jahren ein, um auch
interne Probleme schneller und pragmatischer und
ohne externen Beratungsaufwand zu l6sen. Zudem
ist die Methode branchentbergreifend beispielsweise
auch fur gemeinnUtzige Organisationen von gro3em
Nutzen.

DIE VERANDERTE INNOVATIONSKULTUR

Es geht im Design Thinking darum, ein nachhaltiges
Fundament fur erfolgreiche Innovationskraft zu legen
und es férdert eine offene und l6sungsorientierte
Teamkultur sowie den guten Umgang mit Fehlern.

UNSER ANGEBOT

Mit Impuls-Workshops (inhouse und extern) bieten
wir einen schnellen und leichten Einstieg in Methodik
und Basiswissen zu Kulturaspekten. xpand unterstutzt
Sie gerne bei der Qualifizierung Ihrer Mitarbeitenden
sowie darlber hinaus bei der nachhaltigen Implemen-
tierung einer neuen Innovationskultur.

' ANSPRECHPARTNER

Christian Freitag
Berater fur Strategie- und
Organisationsentwicklung
c.freitag@xpand.pro

Informationen zur
Anmeldung, zu Termi-
nen und Kosten finden
Sie auf der Webseite:

LEGO® SERIOUS PLAY® ist ein moderierter Denk- und
Kommunikationsprozess, der entwickelt wurde, um
komplexe Probleme durch spielerisches Modellieren
greifbar zu machen.

Die entstehenden Modelle werden von den Teilneh-
menden erklart und erhalten so eine metaphorische

Ebene, die Zusammenhéange veranschaulicht. Denkpro-

zesse in Verbindung mit kérperlicher Bewegung, ins-

besondere mit den Handen, fuhren zu einem tieferen

Verstandnis von Problemldésungsprozessen.

-

ANWENDUNGSGEBIETE T

MENSCHEN & BEZIEHUNGEN

e Teamentwicklung

e Losen von Konflikten und Verbesserung der Kom-
munikation

e Einbeziehen der Mitarbeitenden in die Visionsfin-
dung

STRATEGIE & ORGANISATION

e Entwicklung von Vision, Mission, Werten und Stra-
tegien

e Entwicklung neuer Produkte, Marken oder Ge-
schaftsbereiche

¢ Entwicklung neuer Organisationsstrukturen

¢ Unterstitzung der einzelnen Phasen im Change
Management

' ANSPRECHPARTNER

Torsten Huith

www.acht-ideen.de
t.huith@xpand.pro

Brick Solutions Certified Partner

INNOVATION & PRODUKTE

e Entwicklung kreativer Denkanséatze und Innovatio-
nen

e Entwicklung neuer oder Verbesserung bestehender
Produkte und Dienstleistungen

e Steigerung des Kundennutzen fur lhre Dienstleis-
tungen oder Produkte (auch als Kundenworkshop)

Gerne liberlegen und planen wir mit lhnen
gemeinsam, wie Sie LEGO® SERIOUS PLAY®
fiir lhr Event am effektivsten einsetzen.

Weitere Informationen
finden Sie online:
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FUHRUNGSKRAFTE
ENTWICKELN

Organisation, Teams, Fihrungskrafte — die Kaskade des
Erfolgs. FiUhrungskrafte sind Multiplikator*innen von Kul-

tur. Kultur hat die Tendenz, auch die besten Strategien auszu-
hebeln, wenn die in der Organisation gelebten Werte diesen
Strategien widersprechen. Der Schwerpunkt in diesem Bereich
liegt auf dem Bedurfnis, interne und externe Foren zu schaf-
fen, in denen sich Fihrungskrafte selbst reflektieren und mit
anderen Fihrungskraften austauschen kénnen. Intern geht es
um den Abgleich der gemeinsamen Nenner und ein Bewusst-
sein des gemeinsamen Auftrags, extern geht es um Maéglich-
keiten der frischen Inspiration. INHALT

xpand Leadership Masterclass 38-41

Berufsbegleitende Leiterschaftsausbildung in

42-43
kirchlichen Organisationen

Tribes / Learning Communities 44-45

Hier entsteht etwas / Gemeinsam ihre Zukunft bauen 46-47
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XPAND
LEADERSHIP

MASTERCLASS

Unsere bewahrte ,Wertvoll-Fihren-Reihe"” neu konzipiert

Wer Flihrung Ubernimmt,
tubernimmt Verantwortung!

In 5 Modulen Fihrung
entwickeln und gestalten

Wer Fuhrung Gbernimmt, ibernimmt Verantwortung!
Verantwortung fur die Entwicklung und Gestaltung in
unterschiedlichen Bereichen:

¢ Die Entwicklung meiner eigenen Person und die Ge-
staltung meines personlichen Lebens

¢ Die Entwicklung der mir anvertrauten Mitarbeiten-
den / Projektmitglieder und die Gestaltung deren
Arbeitswelten

¢ Die Entwicklung meines Unternehmens, meiner
Organisation, meines Bereichs, meines Projekts und
die Gestaltung der gelebten Kultur

e Die Entwicklung und Gestaltung von Veranderungs-
prozessen

e Die Entwicklung exzellenter Teams und die Gestal-
tung effektiver Teamarbeit

Gemeinsam wollen wir uns auf den Weg machen, die-
ser Verantwortung gerecht zu werden!

#Why #Who #How

Die xpand Leadership Masterclass
in 5 Modulen

e hilft Ihnen, sich selbst und Ihre
Fuhrungsqualitaten zu reflek-
tieren

e unterstutzt Sie dabei, die richti-
gen Instrumente zu finden, um
Ihre Mitarbeitenden zu motivie-
ren und sie in ihrer Selbstver-
antwortung zu starken

e gibt Ihnen wichtige Impulse fur
strategische Weichenstellungen
und notwendige Veranderun-
gen

e ermoglicht den Erfahrungsaus-
tausch mit anderen Flihrungs-
kraften

e |3asst Sie profitieren von der Di-
versitat der Teilnehmenden mit
ganz unterschiedlichen Hinter-
grinden

e bietet eine kompetente Beglei-
tung durch erfahrene Refe-
rent*innen

e nimmt Sie mit auf eine span-
nende Reise mit vielen neuen
Entdeckungen

Die xpand Leadership Masterclass
ist gewinnbringend fur:

Menschen mit Leitungsver-
antwortung in Wirtschaft und
Gesellschaft, die ihre Fuhrungs-
kompetenz reflektieren und
ausbauen wollen

Menschen mit strategischer Ver-
antwortung und/oder Verant-
wortung fur ihnen anvertraute
Menschen

Menschen, die sich auf eine
Fuhrungsaufgabe vorbereiten
Freiberufler*innen, Selbst-
standige, Startups, die etwas in
ihrem Leben bewegen und die
Umsetzung konkret angehen
wollen

Menschen, die sich mit der
Grundung einer Initiative,
Firma oder Organisation be-
schaftigen

6-12 Teilnehmer

5 Module a 2 Tage in einem
Zeitraum von 12 Monaten

1 erfahrene*r Referent*in, der
Sie Uber die ganze Zeit beglei-
tet

praxisorientierte Ubungen, die
das theoretische Wissen direkt
in Anwendung bringen
Impulse von verschiedenen
Gastreferent*innen per Video-
botschaft oder persénlich
Einsatz verschiedener Tests und
bewahrter xpand-Werkzeuge
zur Selbstreflexion

insgesamt 5 individuelle Coa-
chingeinheiten (online oder
personlich) - jeweils eine Einheit
zwischen den Modulen

Ein persénlicher Entwicklungs-
plan, der den Entwicklungsweg
Uber die 12 Monate hinweg
konkret und nachvollziehbar
gestaltet
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Modul 1

Modul 2

Modul 3

Sich selbst fuUhren

Menschen fuhren

Selbstmanagement - eine
Reise zu mir selbst

Nur wer sich selbst fihren kann,
kann auch andere fihren. Um
mich selbst zu fuhren, muss ich
um meine eigenen Starken und
Potentiale wissen und Klarheit
haben tGber meine eigentlichen
Absichten und Bedurfnisse. In den
Herausforderungen des Alltags
verlieren wir oft uns selbst mit
unseren eigenen Bedurfnissen aus
den Augen. Sie lernen verschie-
dene Werkzeuge kennen, wie Sie
einen klaren Blick fur lhre eigene
Vision behalten und Sie diese im
taglichen Kampf um lhren Termin-
plan verteidigen kénnen.

1. Die personliche Identitat als
Basis von Fihrungskompetenz

2. Mich und andere besser verste-
hen — mein Personlichkeitsprofil

3. Meine Selbstwirksamkeit erken-
nen und gestalten

4. Mein Leben gestalten — meine
personliche Vision / Mission

5. Effektives Selbst-, Zeit- und Ziel-
management

6. Einsatz Analysetools: Person-
lichkeitsprofil (persolog) und
ggf. Sich selbst fihren (xpand)

Menschen Halt geben in einer
unsicheren Welt - wichtige As-
pekte der Menschenfiihrung

Eine Hauptaufgabe von Fuhrung
ist es, das Potenzial der Mitarbei-
tenden zu erkennen und wert-
schopfend zu entwickeln. Gerade in
unserer turbulenten Zeit brauchen
wir dringend motivierte, eigen-
verantwortliche und leistungs-
starke Mitarbeiter*innen. Aber wo
finden wir sie? Wie kénnen wir sie
dahin entwickeln? Was kann ich als
Fahrungskraft dazu beitragen, um
ein Umfeld zu schaffen, das genau
diese Mitarbeiter*innen hervor-
bringt? Gemeinsam arbeiten wir
heraus, was die wesentlichen As-
pekte von Fuhrung sind, wie Kom-
munikation als wesentlicher Aspekt
von Fihrung gut gelingt und
welche Werkzeuge helfen kénnen,
damit dieses Umfeld geschaffen
werden kann.

1. Wichtige Instrumente der Men-
schenfihrung im Prozess vom
Finden, Uber das Einfuhren,
Fordern, Entwickeln bis zum
Ausstieg

2. Situative Fuhrung: Mitarbei-
ter*innen optimal fihren und
férdern

3. Kommunikation als zentrales
Fihrungsinstrument - Umgang
mit Feedback und Konflikten

4. Meine personlichen Fuhrungs-
qualitaten erkennen und ent-
wickeln

5. Einsatz Analysetool: Fihrungs-
qualitat (Value Added Leader-
ship)

Feedback eines Teilnehmers

Man nimmt sich nicht oft genug die
Zeit, Uber seine eigene Arbeit und
sein eigenes Tun nachzudenken.
Gerade wir als Fihrungskraft im
Unternehmen sollten das aber tun.

Das Seminar ,,wertvoll fihren” hat
mir nachhaltig dabei geholfen, mich
selbst — mein Team — meine Arbeit
besser einzuschatzen und damit

die Ergebnisse dieser drei Bereiche
nachhaltig zu verbessern.

Die Mischung aus Tools, Modellen
zur Vereinfachung komplexer Struk-
turen und ganz handfeste Seminar-
arbeit ist klasse!

Ich kann die Teilnahme jederzeit
empfehlen!

Organisationen / Organisa-
tionseinheiten fuhren

Entwicklung einer gesunden
und zukunftsfdahigen Organi-
sation

Unternehmerisches Handeln be-
deutet optimaler Einsatz knap-
per und wichtiger Ressourcen.

Die Aufgabe von Fuhrung ist es,
Rahmenbedingungen zu schaffen,
damit alle beteiligten Menschen
in der Organisation ihre Aufgaben
optimal wahrnehmen kénnen.
Dazu braucht es eine klare Aus-
richtung (Strategie), eine schlanke
Organisation und eine gesunde
und fordernde Unternehmens-
kultur. Mit Hilfe unserer Analyse-
tools kénnen Sie die Starken und
Potentiale Ihres Unternehmens

/ Ihres Verantwortungsbereichs
herausarbeiten und daraus wich-
tige Entwicklungsfelder fur die
Zukunft definieren.

1. Typische Entwicklungsstufen
von Organisationen

2. Kennzeichen gesunder Organi-
sationen

3. Die Potenziale meiner Organi-
sation / Organisationseinheit
erkennen und gestalten

4. Strategieentwicklung und stra-
tegische Positionierung

5. Kultur verstehen, erkennen und
gestalten

6. Einsatz Analysetools:
xpand Operating System (XOS)
und Culture Mapping

Wolfgang Geisler
(Leiter Messe und Events,
hl-studios gmbh, Erlangen)

Modul 4

Modul 5

#Whereandwhen

Teams fuhren

Team 4.0 - Entwicklung einer
gesunden Teamkultur

Dass Menschen zusammen an
einem Ort arbeiten, heiBt noch
lange nicht, dass sie ein Team
bilden. Was macht ein gutes Team
aus? Was kann man zur Starkung
der Teamarbeit tun? Bei diesem
Modul geht es darum, Teampoten-
ziale zu entdecken und Teament-
wicklung zu férdern. Sie erfahren,
wie Sie die Zusammenarbeit

lhres Teams verbessern und dafur
sorgen, dass es seine Aufgaben
motiviert erfullt.

1. Veréanderung von Team 1.0 bis
Team 4.0

2. Kennzeichen und Schlissel
erfolgreicher Teams

3. Das Teamprofil gestalten

4. Typische Entwicklungsphasen
eines Teams

5. Dysfunktionen eines Teams er-
kennen und Uberwinden

6. Entwicklung agiler Teams

7. Einsatz Analysetool: Team-
check oder My Team and me
(xpand)

g L
o A

' REFENTEN*INNEN

Terry Moeller (Bad Liebenzell und
Zwickau), Torsten Huith (Dort-
mund und online), Prof. Helmut
Roth, Karin Roth, Gerhard Richter
(Salzburg)

|

Durch Veranderungen .
fuhren

Transition Management - .
Menschen durch Veranderung
begleiten

Dank neuer Technologien und .
globaler Vernetzung stehen wir
als Wirtschaft und Gesellschaft

vor gewaltigen Verédnderungen.
Dies haben uns die letzten Monate
deutlich gezeigt. Resilienz und
Agilitat sind in diesen Zei-

ten zwei wichtige Kompetenzen,
die uns immer wieder begegnen.
Gemeinsam wollen wir in diesem
Modul unsere eigenen Fahig-
keiten im Umgang mit Verande-
rung entwickeln. Wir wollen unse-
re Fihrungsfahigkeiten ausbauen,
um unseren Mitarbeiter*innen in
dieser Zeit den notwendigen Halt
zu geben und sie auch mitzuneh-
men in die Veranderung.

1. Transition Management — die
Phasen von Veranderung

2. Fuhrungsaufgaben in Wachs-
tumsphasen und Veranderungs-
prozessen

3. Mein persoénlicher Umgang mit
Verdanderung - Resilienz-Kom-
petenz entwickeln

4. Umgang mit VUCA, Aufbau von
VUCA-Kompetenzen

5. Agile Arbeitsmethoden zum
Umgang mit Veranderung

6. Einsatz Analysetool: Resilienz-
Check (xpand)

Sprechen Sie uns an:

Aktuelle Termine und Informa-
tionen zu Kosten und For-
maten finden Sie auf unserer
Webseite

Gerne fuhren wir XLM auch
als Inhouse-Seminar bei lhnen
durch, individuell auf Sie und
lhr Unternehmen abgestimmt
Weitere Themen auf Anfrage
moglich, z.B.: Marketing,
Meetings, Prasentation & Mo-
deration
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wertvoll fUhren

IN KIRCHE UND
KIRCHLICHEN
ORGANISATIONEN

Berufsbegleitende Leiterschaftsausbildung
Leiterschafts-Intensivtraining (LIT)

Bei Fihrung geht es immer
weniger um die "Fuhrungskraft" als
vielmehr um die "FUhrungsbeziehung".

Prof. Jurgen Weibler, Fihrungsforscher

Sie engagieren sich in Ihrer Kirchengemeinde oder in
einer gemeinnUtzigen Organisation mit christlichem
Hintergrund haupt- oder ehrenamtlich? Sie iberneh-
men Verantwortung oder beabsichtigen, mehr Ver-
antwortung zu tbernehmen und merken, dass es gar
nicht leicht ist, Mitarbeiter*innen zu leiten und Ver-
antwortung zu tUbertragen? Sie erkennen die beson-
dere Herausforderung, Menschen zu leiten, von denen
einige oder alle ehrenamtlich und somit freiwillig tatig
sind und haben den Anspruch, dies in einer christli-
chen, geistlichen Art und Weise zu tun?

IHR NUTZEN

e Sie entwickeln die Kompetenz zu leiten und lernen
praxisorientiert die Handwerkzeuge der Fihrung
Sie werden von einem kompetenten, erfahrenen
Trainer begleitet, der selbst in der Verantwortung
in einer Kirchengemeinde und Non-Profit-Organi-
sation steht
Sie gehen in einem festen Teilnehmerteam auf die
Reise, das in der gleichen Situation steht und mit
dem Sie sich austauschen kénnen
Sie lernen, mit der Spannung zwischen geistlichem
und strategischem Arbeiten umzugehen sowie als
geistlicher Leiter mit Werten zu fuhren
Sie erleben neben professioneller Kompetenzver-
mittlung spirituelle Elemente
Sie erhalten weitere Inhalte und Austauschmoglich-
keiten durch die virtuelle Lernplattform (eCampus)

REFERENT*INNEN

Karin Roth,
Helmut Roth,
Andreas Donath

Weitere Informationen,
Termine, Kosten und
Kontaktdaten finden

Sie online:

MODUL 1
Der geistliche Leiter
Kick-Off

e BegruBung und Vorstellung

e Personliche Standortbestimmung

e Geistliche Dynamik ¢ Macht und
Mandat

e Einfuhrung in eCampus

e Leiten im 21. Jhdt.

MODUL 2

Wirkungsvolle Leiter

Die Kraft meiner speziellen Beru-
fung entdecken

e Personlichkeits-, Fahigkeits-und
Gabenprofil

e Personliche Werte

e Leben aus dem Hoéren

e Beratung ® Visionen, Ziele, Spielplan

MODUL 3
Wirkungsvolle Leitung
Mitarbeiter*innen liebevoll fiihren

e FuUhrungsstile

e Delegation

e Strategische Mitarbeiterentwicklung
e Mitarbeiter gewinnen

e Mitarbeitergesprache

e Der 1-Minuten-Manager

e Die ,Klammeraffen”

e Fordern und fordern

MODUL 4
Wirkungsvolle Zusammenarbeit

e Balance zwischen Liebe und Wahr-
heit, Feedbackkultur

e Kommunikationsgrundlagen

e Umgang mit Konflikten

e Mediation

e Grundlagen des Teams

e Der Teamprozess

e Ergdnzungen im Team

e Die drei Ebenen eines Teams

MODUL 5
Wirkungsvolle Gemeinde

e Auftrag, Visionen, Ziele

e SWOT-Analyse

e Zielgruppen-Analyse

¢ Dienste-Analyse

e Aufbau- und Ablauforganisation
¢ Kommunikationsstruktur

e Veranderungsprozesse

e Abschlussfeier, Sendung
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#Why

#How

Fuhrungskrafte und Unter-
nehmer*innen sind meist Ein-
zelkampfer*innen und haben
wenig Gelegenheit zum ver-
traulichen und kollegia-

len Austausch. Die xpand Tri-
bes schaffen Raum und

Zeit, um personliche und
fachliche Themen und Frage-
stellungen miteinander zu
teilen. Gemeinsam wach-

sen, voneinander lernen,
Erfolge erzielen und feiern.
Kurzum: Eng miteinander ver-
bunden sein und aus der Ge-
meinschaft Starke ziehen.

Ein Tribe trifft sich 6x im Jahr.

Inspirierende Impulse, Werkzeu-

ge und Modelle erméglichen
einen wertvollen Austausch
unter ,Gleichgesinnten”. Erfah-
rene xpand-Berater*innen be-
gleiten Sie durch das Jahr,
werden sowohl Input liefern als
auch das Lernen voneinander
erleichtern.

FORMATE

e Hybrid >
online/offline Rhythmus:
ca. alle 6-8 Wochen

e GruppengroBe:
6-10 Personen

e Maximales Zeitinvestment
offline: 1 Tag

e Maximales Zeitinvestment
online: %2 Tag Video/Zoom-
Meeting

e 1x jahrlich gemeinsames Tref-

fen im Rahmen des THINK
TANK

XPAND LEARNING
COMIMUNITIES

Zusammen mitein-
ander wachsen, mit-
einander zusammen-
wachsen

Unser Tribe-Thema bestimmen wir
gemeinsam vor dem ersten Treffen —
das steht noch offen. Was aber jetzt
feststeht: das gemeinsame Lernen
wird nicht nur im Kopf stattfinden,
sondern auch Herzen verandern und
verbinden — und uns zu einem Tribe
machen!

STANDORT
Wadrzburg, Unterfranken, Nordbayern

KONTAKTDATEN P
Terry Moeller B
+49 177 2815451 =

t.moeller@xpand.pro ﬁw’)

#timeout — Quality
Time flr FiGhrungs-
krafte

Was zeichnet eine ,,gute Fihrungs-
kraft” aus? Wo stehen Sie gerade in
lhrer Entwicklung - als Fihrungskraft
und als Mensch im Spannungsfeld der
Rollen, die Sie ausfillen wollen oder
mussen? Wo ist Ihr blinder Fleck? #ti-
meout ist DER TRIBE zur Selbst- und
Fremdreflexion.

STANDORT
Hannover - Wolfsburg - Braunschweig -
Bremen - Hamburg

KONTAKTDATEN ﬁ
Michael Kléfkorn — hkad

+49 151 14020566 E
m.kloefkorn@xpand.pro L. 8

The Leaders Lab —
wachsen als Leader

Flihrung ist spannend und herausfordernd
zugleich.

FUhren fordert von uns plurale Rollen und Fahigkeiten.
Das ist nie wirklich einfach und immer hochindividuell.
Fragt man Fuhrungskrafte, wo sie am meisten gelernt
haben, ist die haufigste Antwort: ,In der Praxis, und
von anderen”. Genau das passiert im Tribe ,The Leaders
Lab”: Jeder teilt seine individuellen Herausforderungen
& Fragen aus seinem FUhrungsalltag und bekommt
dafur Losungen von Gleichgesinnten und einem profes-
sionellen Coach. Motto: Wir teilen in der Gruppe, lernen
von anderen und wachsen als Einzelne!

STANDORT
Stuttgart

KONTAKTDATEN
Steffen Gross

+49 176 23491718
s.gross@xpand.pro

Boxenstopp — Auftanken und
Inspiration zur Weiterfahrt

Beim Boxenstopp haben Sie die Chance, eine kurze Pau-
se einzulegen, aufzutanken und sich auf den nachsten
Streckenabschnitt vorzubereiten. In der , Boxengasse”
treffen Sie dabei auf andere Selbststandige, Unterneh-
mer*innen und Fuhrungskrafte aus unterschiedlichen
Branchen auf der Basis gemeinsamer Werte.

STANDORT
Dortmund (Rhein/Ruhrgebiet)

KONTAKTDATEN
Torsten Huith

) =
+49 231 58695268 ‘3
t.huith@xpand.pro

Learning Leadership Community
— ,keep on going reverse”

Gemeinsam als Fuhrungskrafte...

e Entwicklungswege kommunizieren, reflektieren,
austauschen

e Wachstumsimpulse diskutieren und verarbeiten

e _entlernen und umlernen” lernen

e einander emotional stitzen, ermutigen und prak-
tisch unterstitzen

STANDORT
Salzburg

KONTAKTDATEN
Helmut Roth

+43 664 1131377
h.roth@xpand.at

Abenteuer Lebensweg -
Life Navigation

Hier bist du richtig, wenn Du ...

mal wieder auf Dein Potential schauen méchtest
beziglich Kraft und Leidenschaft im Leben zulegen
willst

mehr Ausgewogenheit brauchst

Dich nach neuen beruflichen und privaten Perspek-
tiven sehnst

mit Deiner 2. Halfte die 1. bzgl. Sinn gut weiterent-
wickeln méchtest

den Austausch mit Gefahrten als Inspiration auf
Deiner Reise nutzen moéchtest

auch mal die Kraft der Schépfung und die Metapher
,Natur” fur Deine Reise nutzen mochtest.

STANDORT
GroBraum Stuttgart mit angrenzenden Regionen
Optional ... Alb und Alpen

KONTAKTDATEN
Stefan Schauecker

+49 177 1490766
s.schauecker@xpand.pro

Frauen in Verantwortung &
Verletzlichkeit macht stark

Wie kédnnen wir, als Frauen in Verantwortung, unsere
Gestaltungskraft konstruktiv far uns und andere ein-
setzen? Macht nutzen, um andere zu erméachtigen?!
Gemeinsam arbeiten wir an den spezifischen Heraus-
forderungen, die jede von uns mitbringt, setzen uns
mit inhaltlichen Impulsen zum Thema “Frauen in
Verantwortung” & “Achtsame Fihrung” auseinander
und vielleicht am wichtigsten, wir gehen miteinander
einen Weg, starken einander den Riicken und schaffen
einen Raum in dem auch schwierige, schmerzhafte und
herausfordernde Themen Platz haben.

STANDORT

Osterreich und Deutschland. Die Treffpunkte richten
sich danach, woher die einzelnen Teilnehmerinnen
kommen, um Anfahrtswege maéglichst kurz zu gestal-
ten.

KONTAKTDATEN
Karin Roth

+43 650 6510324
k.roth@xpand.at

Weitere
Informationen,
Termine, Kosten
und Kontaktdaten
finden Sie online:

45



HIER ENTSTEHT ETWAS

GENMEINSAM IHRE
ZUKUNFT BAUEN

#XPANDEVENTS
#CULTURECHANGE
#TRIBEOFTRIBES
#TRIBEOFCOMPANIES
#FUTURECOLLABORATION
#BEYONDGENDER
#FUTURESKILLS
#SKILLSETTRANSFORNMATION
#COCREATION
#CASESKNACKEN
#OPENFUTURELAB

#PUNKTPUNKTPUNKT (lhr Thema bitte!)

Gemeinsam lhre Zukunft bauen.

Mit Begegnungs-, Innovations- und Lern-Raumen.
Inhouse und am liebsten Firmen-tbergreifend!

Lassen Sie uns gemeinsam denken —
sprechen Sie uns an zukunft@xpand.pro
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PERSONLICHKEIT
ENTWICKELN

,Wer sich selbst nicht fihren kann, kann auch andere nicht

fuhren.” Dieses Zitat wird dem Heiligen Benedikt zugeschrie-
ben und bringt es immer noch oder wieder ganz neu auf den
Punkt: Wir haben auch eine Verantwortung fir uns selbst.
Unser berufliches sowie privates Umfeld wird davon profi-
tieren, wenn wir auf uns selbst Acht haben und Zeiten fir Re-
flexion und Weiterbildung nutzen. Folgende Veranstaltun-
gen und Themen dienen der Selbstfihrung:

INHALT

Bueno Camino 50
Segeltérn — far Fihrungskrafte mit Partner 51
Senator statt Senior 52-53
Personliche Resilienz 54-55
Res:ili.enz — seelische Elastizitat verstehen, aufbauen, 56
trainieren

Kreative Lebensplanung 57



BUEN CAMINO

Coaching auf dem Camino de Santiago

Nehmen Sie sich eine Auszeit zum 6j
Reflektieren und Neusortieren @ERENTEN

Ricardo Wiedenbrug,
Gonnen Sie sich eine wertvolle Auszeit von Ihren taglichen Routinen. Andreu Ortiz,

Gemeinsam mit einer Gruppe von Fuhrungskraften, Manager*innen und Felix Ortiz,
Suchenden aus ganz Europa erwartet Sie eine einzigartige Erfahrung: Eine Stefan Schauecker
Woche pilgern auf dem Camino de Santiago in Galizien/Spanien.

Qualitytime mit sich selbst: Fahren Sie mal so richtig runter und pilgern Sie
eine ganze Woche ohne Eile oder Stress im atemberaubenden Ambiente des
Jahrhunderte alten Pilgerpfades. Begegnen Sie der Natur, Kultur und Kiche
Galiziens. Wir kimmern uns um die ganze Logistik.

Intensive Zeit zum Reflektieren: Senior Executive Coaches fuhren Sie und die
Gruppe auf diesem Weg entlang eines strukturierten Prozesses:

e Ordnen Sie wichtige Arbeits- oder Lebensthemen

e Gewinnen Sie Orientierung fur die nachste Phase lhres Lebens

o Treffen Sie anstehende Entscheidungen durchdacht und weise

e Setzen Sie sich mit lhrer Persénlichkeit auseinander

Auf dem Weg erwarten Sie 5 Touren a 25 km, jede umgeben von der traum-
haften Landschaft des Camino de Santiago. Intensives individuelles Coa-
ching, inspirierende Inputs, Gruppen-Reflektionen und ganz viel nahrhafte
Zeit fur Sie persénlich.

Initiieren Sie nachhaltige Veranderungen: Das didaktische Konzept dieser
Pilgerroute basiert auf einer tiber zehnjahrigen Erfahrung des Manager*in-
nen- und Gruppencoachings an auBergewodhnlichen Orten wie dem Camino
de Santiago und benediktinischen Klostern in ganz Europa. Die Coaches
werden Sie so unterstltzen, dass diese Woche einen nachhaltigen Effekt auf
Ihr tagliches (Arbeits-)Leben hat.

xpand stiftung

SEGELTORN

FUR FUHRUNGSKRAFTE MIT PARTNER

Ganz viele Redewendungen des Alltags kommen vom
Segeln: ,Der ist durch den Wind!” oder ,Dem muss
man doch mal den Wind aus den Segeln nehmen!”
Auf modernen Segelyachten nehmen wir Sie mit zum
Life-Coaching fur wichtige Lebensthemen:

e Klar Schiff machen: Was das fur meinen Alltag
bringt

® GPS: Wo bin ich eigentlich und wo will ich hin? -

e Den Wind nutzen: Neue Energien freisetzen

e Kurs halten in schwierigen Zeiten: Was mir bei der
Bewaltigung von Herausforderungen hilft

e Ein Team fUhren: Wenn die Skipper*in keine klaren
Ansagen macht, gibt’s Durcheinander...

Unsere Events finden Sie fur verschiedene Zielgrup-
pen: Singles, Paare, Fuhrungskrafte unterschiedlichen
Geschlechts — auf Anfrage konnen wir auch ein Schiff
fur Sie und ihre Lieblingscrew buchen und wir unter-
stltzen Sie mit Skippern und dem Coachingprogramm!

Jetzt aber: Leinen los!

gj ﬂ ANSPRECHPARTNER
. 2. ' Dr. Ulrich Menter
I“ ) ' Christian Siegling

.
A

KOOPERATION
TEAM.F und xpand
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Lebensfreude im
dynamischen Ruhestand

60+: HEUTE DIE WEICHEN FUR DIE NACHSTEN
BEGEISTERNDEN 30 JAHRE STELLEN

Wollen Sie

« als 60+ die nachsten 30 Jahre aktiv vorbereiten?

« in nie gekannter Freiheit den Alltag gestalten?

. %) » Neues entdecken?

,r:,'."',;-‘:—ﬁ:;";'g:.__ MR "l:_: B e 2 o s & g i « lhre persénlichen Leidenschaften in den Blick nehmen?

Wollen Sie mehr wissen?

« dann besuchen Sie unsere kostenlose Webinarreihe
»,Gut gelandet im Ruhestand” (aktuelle Termine auf der
Homepage) oder

« informieren Sie sich unverbindlich bei unseren Coaches

Warum mit xpand?

Seit mehr als 30 Jahren ist das xpand-Team mit professio-
nellem Coaching und inspirierenden Coaches unterwegs.
Sie bei lhrer Entdeckungsreise zu Ihrer beruflichen und
privaten Bestimmung begleiten zu kénnen - das ist es, was
uns motiviert, inspiriert und begeistert.

Thomas Oetzmann




RESILIENZ

Eine Schlisselkompetenz des 21. Jahrhunderts

Burnout hat im Jahr 2018 ca. 3,9 Millionen Krankheits-
tage und 25 Milliarden Euro Schaden fur die Wirt-
schaft verursacht. Und das in einem eher normalen
Jahr. Was wird nach einer weltweiten Pandemie auf
uns zukommen? Wir brauchen mehr denn je Resilienz!

Durch Resilienz bleiben Menschen in Zeiten groBer He-
rausforderungen gesund und fit, Mitarbeitende haben
ausreichend Energie und werden weniger krank, und
Organisationen kommen nach Belastungs-Situationen
wieder gut in Form.

xpand hat in den letzten Jahren in mehr als 20 Lan-
dern und mit mehr als 10.000 Menschen am Thema
Resilienz gearbeitet. Resilienz ist kein Modewort oder
ein gerade entdecktes Thema fur uns, sondern eine
erwiesene Beratungs- und Trainingskompetenz seit
Jahren.

Unsere Resilienz-Ressourcen tragen dazu bei, dass
einzelne Menschen, Teams und Organisationen mit
Herausforderungen, Veranderungen und unerwar-
teten Ruckschlagen auf positive und sinnvolle Weise
umgehen kénnen.

Es geht um mehr als nur um Uberleben. Es geht dar-
um, das Leben mit Freude und Energie zu genieB3en.

Durch Resilienz blei-
ben Menschen in Zeiten
groBer Herausforderun-
gen gesund und fit.

Unserer Uberzeugung nach braucht es einerseits
7 Kompetenzen, um Resilienz aufzubauen und
gleichzeitig 5 soziale und 5 strukturelle Ressourcen.

Hier ein Uberblick:

KOMPETENZEN SOZIALE STRUKTURELLE
RESSOURCEN RESSOURCEN
1. Versdhnte Vergangenheit .- 1. Der Job passt zu meinen
und emotionale Stabilitat 1. Positive Freunde intrinsischen Starken
2. Realistischer Optimismus 2. Eine Kultur der Wert- 2. Wachsen in der eigenen
und gesundes Selbstver- schatzung Fachkompetenz
trauen
3. Problemlésekompetenz 3. Eine Feedbackkultur 3. Hetr)ausfordernde Auf-
und Pro-Aktivitat gaben
4. Konsequente Starkeorien- 4. Lns__girierende Fihrungs- 4. ﬁlsbsi_nnvoll empfundene
tierung rafte roeit
5. Disziplin und ein gesun- 5. E/rlnwick_lungsorientiertes 5. Gesunde Finanzen
der Lebensstil entoring
6. Sinngebung und ein posi-
tives Selbstbewusstsein
7. Beziehungskompetenz
und mehrere gesunde Be-
ziehungen Inklusiv 1
Coaching-
Gesprach
Termin auf
Anfrage
UNSER ANGEBOT 6j
In diesem Tagesseminar kénnen Sie sich mit unserem r\
Resilienz Check einschatzen. Mithilfe von 70 Fragen REFERENT

RESILIENZ
CHECK 3.0

und einer ausfuhrlichen Anleitung entdecken Sie, wo
Ihre Starken und Schwachen im Bereich Resilienz liegen.
Sie bekommen nicht nur eine gute Einschatzung, sondern
auch die notwendigen Tools, um lhren persénlichen Resi-
lienz Entwicklungsplan aufzustellen.

Terry Moeller

Mochten Sie an einem resilienten Unternehmen, einer
resilienten Schule, einer resilienten Praxis oder einer re-
silienten Organisation mitwirken? Dann komme ich gern
direkt zu lhnen, um gemeinsam zu entdecken, wie dies in
den nachsten 12 Monaten realisiert werden kann.

Weitere
Informationen,
Termine, Kosten
und Kontaktdaten
finden Sie online:
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RESILIENZ -

SEELISCHE ELASTIZITAT VERSTEHEN,
AUFBAUEN, TRAINIEREN

Dynamisch, zdh und anpassungsfahig -
innere Spannkraft in Aktion

Immer mehr Einzelpersonen stehen am Rande ihrer
Leistungsfahigkeit. Die steigenden Anforderungen
und Veranderungen hinterlassen ihre Spuren. Es gibt
Haltungen und Fahigkeiten, die man entwickeln kann,
um Krisen zu meistern und sogar gestarkt aus ihnen
hervorzugehen.

Was unterscheidet widerstandsfahige Menschen von
anderen? Diese Fragestellung fuhrt uns zum Schlussel-
konzept: Resilienz

UNSER ANGEBOT

Seminar mit dem Spezialisten und Buchautor Professor
Helmut Roth, xpand Austria

INHALTE

Was ist Resilienz?

e Faktoren und Schlisselelemente - ein Blick in die
Wissenschaft

e Risiko- und Schutzfaktorenkonzepte — der Resilienz-
Aktivierungsprozess

e Personlicher Resilienzcheck

e Wie kann ich meine Widerstandsfahigkeit Schritt
far Schritt trainieren?

e Konkrete Tools zur Aktivierung und Starkung lhrer
persénlichen Widerstandskraft

e Spiritualitdt und Resilienz

e Flourishing, Salutogenese, Lebenskompetenzen -
verwandte Konzepte

¢ Resiliente Teams und Organisationen aufbauen

it e e g
e —

DAS RESILIENZ-

TRAINING

My S, Stiirke wnd Motisation
Jr Leben snd Beruf

IPMY

JOB

Das Resilienz-Training
Buchacher, Kolblinger, Roth, Wimme,
Linde Verlag

IHR NUTZEN

Personliche Standortbestimmung

Reflexion Ihrer typischen Verhaltensmuster
Personlicher Trainingsplan zur Starkung lhrer inneren
Spannkraft

¢ To bounce back — wieder auf die Beine kommen
e Veranderungskrisen und ihre Dynamiken /

Prof. Helmut Roth
Professor an der Padagogischen

Hochschule Salzburg

CEO von xpand austria gmbh
Mastertrainer, Fihrungskraftecoach
und Buchautor zum Thema

Informationen zur
Anmeldung, zu Terminen
und Kosten finden Sie

KLP 3.0 -

KREATIVE

xpand stiftung

LEBENSPLANUNG!

Entdecke Dein Potenzial und Deine Perspektive!

Du hast eine Ausbildung durchlaufen und
bist im Berufsleben angekommen - und
doch spurst Du, dass Dir in der Arbeit
etwas fehlt, dieser Beruf Dich nicht ganz
erfallt. Dir fehlen die Freude und Leiden-
schaft fur das, was Du dort tust.

Deine Tage sind durchgetaktet mit beruflichen und
privaten Terminen. Du spurst, dass Du im Wesentlichen
nur funktionierst - und Du ertappst Dich dabei, wie

Du denkst: So habe ich mir mein Leben nicht vorge-
stellt. Die gute Nachricht: Viele Menschen haben die-
se Geflihle genau wie Du auch erlebt und sind durch
.Kreative Lebensplanung” - das Buch und das Seminar
zu einer positiven Veranderung ihres Lebens gekom-
men. Sie haben den Sinn in ihrem Leben entdeckt und
die Freude in ihr Leben zurtickgeholt.

Schritt fur Schritt werden wir Dich auf diesem Weg
begleiten. In Uber 30 Jahren der Anwendung die-
ses Konzepts sind unzahlige Menschen diese Schritte
gegangen. Starte auch Du!

Aus Erfahrung wissen wir, dass es nur durch das

Lesen eines Buches haufig nicht schon zur Umsetzung
kommt. Empfehlenswert ist es daher, dass Du Dir einen

lhre Fragen

beantworten wir gern:

xpand Deutschland
info@xpand-stiftung.de

xpand Osterreich
info@xpand.at

Prozessbegleiter an Deine Seite holst, der Dir hilft,
die Schritte sorgfaltig zu gehen und nichts Wichtiges
zu Ubersehen. Viele tbersichtliche Schaubilder und
Arbeitsblatter helfen Dir dabei, den ,roten Faden®
in Deinem Leben zu erkennen, Deine Star
sehen, das Umfeld zu bestimmen, ind
besten einsetzen kannst, um so ein Bild Deiner Zukunft
zu entwickeln. Gerade der Austausch mit dem Coach
bereichert, vertieft, schafft die Sicherheit, und gibt Dir
den Mut, Deine Zukunft gelingen zu lassen.

Auch nach vielen Jahren berichten ehemalige Teil-
nehmer*innen, dass sie durch das Seminar Klarheit,
Perspektive und Lebensfreude gewonnen haben, die
immer noch anhalt.

Referenten, Daten und
Anmeldung auf der
Webseite:

> 4
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AUSBILDUNG

Der Schlussel fur den gesunden Fortbestand unserer Organisa-
tion liegt in der Qualitat unserer eigenen Skills - unsere

aus- und weitergebildeten sozialen, emotionalen und auf die
Zukunft gerichteten Denkfahigkeiten - so beschrieben im
McKinsey Quarterly 2021.

Personliche Weiterbildung kann in einzelnen Seminaren, im
Selbst-Studium, in Aus- und Fortbildungs- oder auch Hoch-
schulprogrammen stattfinden.

Seminare und Literatur sind vergleichsweise niederschwellig
im Aufwand und dennoch sehr inspirierend, wenn sie wohl
dosiert und thematisch treffend sind fir die eigenen Heraus-
forderungen als Fach- und Fihrungskrafte. Dazu haben wir
hier in diesem Katalog auch einiges im Angebot.

Auf den nachsten Seiten stellen wir lIhnen Maéglichkeiten vor,
sich mit unterschiedlichem Aufwand thematisch und metho-
dentechnisch auf einer intensiveren Weise mit Wissens- und
Kompetenzschwerpunkten auseinanderzusetzen. Dies dann
auch meist mit Blick auf die Arbeit mit anderen Menschen als
Personalverantwortliche, Coaches, Menschen im Bildungs-
wesen etc.

-

INHALT

Integrierte Ausbildung zum Personal Coach 60
Persolog Zertifizierung 61
Lebensteppich Zertifizierung 62
Train The Trainer 63
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INTEGRATIVE
AUSBILDUNG ZUM

PERSONAL

COACH

Seit 2006 vertrauen Teilnehmende dieser
professionellen Ausbildung!

ZIEL UND NUTZEN DER

AUSBILDUNG

¢ Hochwertige Einfihrung in die
Beratungsform Coaching

e Haltung, Selbstverstandnis und
Positionierung als Personal
Coach

e Entwickeln eines stimmigen
Coaching-Profils und -Konzepts

e Wirkungsvolles und breites
Methodenspektrum

e Erlernen eines Integrativen
Coaching-Ansatzes

e Steigerung der eigenen
Sozialkompetenz

e Personliche Entwicklung

DAUER UND UMFANG DER
AUSBILDUNG

Die Integrative Ausbildung zum
Personal Coach umfasst sechs Blo-
cke mit jeweils drei Tagen Uber
einen Zeitraum von ca. zwolf
Monaten plus ein Abschlusstreffen
(ein Tag).

Ein flexibler Einstieg in die Ausbil-
dung ist bei den Modulen 1, 3 und
5 moglich.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

e Freude an der Arbeit mit
Menschen

e Gesprach mit dem
Ausbildungsleiter

1

Selbstverstand-

SUPERVISION 6

Coaching in Kri-
sen und Konfliken

tiertes Coaching

nis und Coaching

SUPERVISION

Prozess

p SUPERVISION

Psychologische
und konzeptio-
nelle Grundlagen
des Coachings

Einstieg in
die Ausbildung
moglich

Angewandte

Haltungs- und S
9 . Kommunikation,
ressourcenorien-

Spiritualitat und
Lebensteppich ©

Systemisches
Coaching

4
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xpand stiftung

QUALITATS-
ZERTIFIKAT
dieser Lehrgang
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C N %
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= ist zertifiziert vom )
)
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e

Europaischen Netzwerk
fur Beratung,
Psychologie und
Therapie

ZIELGRUPPE

Angesprochen sind Menschen, die

professionelle Coaching-Fertigkei-

ten erlernen und in ihrer Person-

lichkeit wachsen wollen, wie z. B.

¢ angehende Coachs

e Berater*innen, Trainer*innen,
Seelsorger*innen

e FUhrungskrafte in Unternehmen
und Non-Profit-Organisationen

e an personlicher Entwicklung
Interessierte

e Coaches fur Berufungsfragen

e Studierende vor dem
Berufseinstieg

‘ AUSBILDUNGSLEITER

Peter Essler

Weitere Informationen,
Termine, Kosten und
Kontaktdaten finden Sie
online:

ZERTIFIZIERUNG

PERSOLOG

Die Zertifizierung zum persolog
Persénlichkeitsmodell gibt Thnen
ein international anerkanntes
Instrument an die Hand, das |hr
Leistungsangebot als Coach, Trai-
ner*in, Teamleiter*in oder Fuh-
rungskraft entscheidend erweitert.

Die Persodnlichkeit eines Menschen
ist pragend dafur, welche Auf-
gaben man gerne und gut tber-
nimmt, in welchem Umfeld man
sich am besten entfalten kann
und wie man sich im Team verhalt.
Erkenntnisse darlber unterstit-
zen Sie in Fihrungs-, Team- und
Beratungssituationen und kénnen
helfen, Konflikte zu I6sen und zu
verhindern.

IHR NUTZEN

¢ Arbeit mit einem wissenschaftlich abgesi-
cherten Instrument, das einfach zu verste-
hen und praxisnah einzusetzen ist

¢ Kennenlernen des persolog Modells mit
den Verhaltensdimensionen Dominant, Ini-
tiativ, Stetig und Gewissenhaft samt seinen
theoretischen Hintergriinden

e Trainerwissen zur Arbeit mit dem Modell
in Seminar und Coaching. Einsatz vielfal-
tiger Tools (Papier- und Onlineversion) fur
Erwachsene, Teenager und Menschen in
Berufsfragen

¢ Trainerkoffer mit Materialien und Trai-
nerleitfaden, Power Point Prasentation,
Unterlagen fur lhre Arbeit mit dem Perso-
log Modell

xpand stiftung

' REFERENTEN

Andreas Donath (DEU)
Helmut Roth (AUT)

Weitere Informationen,
Termine, Kosten und
Kontaktdaten finden Sie
online:

[=] 5 m]
: 1-:
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Zertifizierung

LEBENSPLANUNG

MIT DEM LEBENSTEPPICH®

Sie haben das Thema Lebensplanung
im Blick? Als Coach*in, Manager*in
oder Verantwortliche*r im Personal-
bereich konnen Sie durchaus groBes
Potenzial in einer Person sehen und
versuchen vergebens, ihr dies mit
unterschiedlichsten Frage-Methoden
aufzuzeigen?

Suchen Sie nach einem Werkzeug, das
verschiedene Methoden zusammen-
fahrt und Ergebnisse visualisiert? Dann
ist das Tool "Lebensplanung mit dem
LEBENSTEPPICH®" das richtige fur Sie.

e Das Coaching-Tool hilft Innen dabei, mehr
Leichtigkeit in den Coaching-Prozess zu bringen
und belebt Ihre Klient*innen neu.

e Der LEBENSTEPPICH® hilft dabei, die intrinsi-
sche Motivation Ihrer Klient*innen zu aktivie-
ren.

¢ Die Ergebnisse werden konkret auf den Punkt
gebracht.

e Der LEBENSTEPPICH® macht lhren Klient*innen
Mut, ihre Zukunft zu gestalten und gibt einen
Blick auf das ganze Leben.

5

Thomas Oetzmann

Weitere Informationen,
Termine, Kosten und
Kontaktdaten finden Sie
online

ZIELGRUPPE

e Coaches

¢ Verantwortliche im Bereich HR

¢ Menschen, die andere im Bereich Lebenspla-
nung begleiten

INHALT DER ZERTIFIZIERUNG
In dieser 2tagigen Online-Zertifizierung , Lebens-
planung mit dem LEBENSTEPPICH®" bereite ich Sie
in folgenden Schritten auf den erfolgreichen Ein-
satz vor.

¢ Erleben Sie als Teilnehmer*in den Workshop
.~Lebensplanung mit dem LEBENSTEPPICH®"
und nehmen Sie wahr, wie diese Herangehens-
weise des Zeichnens, auch bei lhnen die Lust zu
gestalten weckt (1/2 Tag).

o Offnen Sie den Blick ihrer Teilnehmer*innen mit
dem Konzept ,Leben in Zeiten der Langlebig-
keit” und geben Sie so Perspektive.

e Lernen Sie die Methodik, Ihre Rolle und Haltung
als Coaches in dieser Anwendung kennen.

e Lernen Sie die detaillierten Ablaufbeschreibun-
gen fur den Einsatz in unterschiedlichen Settings
(Einzelcoaching, Ehepaar, Gruppe) und Anwen-
dungsfelder kennen.

¢ Machen Sie sich durch praktische Ubungen mit
den Materialien vertraut.

¢ Nach dem ersten selbstandigen Einsatz erfolgt
eine telefonische Supervision.

Buarun O (Fng.
o ek

Der

LEBENS Eine Bestandsaufnahme mit dem
TEPPICH Lebensteppich ist die beste Vor-
aussetzung, um in die Zukunft zu
starten: als Einzelperson, als Paar
oder im Rahmen einer betrieblichen

So geht Zukunft

Umstrukturierung.

xpand stiftung

Der Lebensteppich - So geht Zukunft
Thomas Oetzmann & Andreas Odrich

TRAIN "

Dieses Seminar bietet
Ihnen praxiserprobte und
professionelle Begleitung,
um lhr persénliches Trai-
nerprofil zu scharfen und
Ihre Anliegen kompetent,
souveran und kommunika-
tiv umzusetzen.

Entwickeln Sie Ihre Rhe-
torik, ldentitat und Pro-
fessionalitat als Trainer*in
und gestalten Sie modulbe-
gleitend Ihr individuelles,
kreatives und nachhaltiges
Training.

THE TRAINER

IHR NUTZEN

Nach dem Seminar kénnen Sie
lebendige und aktivierende Semi-
nare entwickeln und diese effekt-
stark umsetzen.

e Sie verbessern Ihre Vortrags-
und Prasentationskompetenz
durch Auftritte im Training,
begleitet durch qualitatives, kri-
terienorientiertes Feedback.

e Sie setzen Lernmethoden und

Medien wirksam und passgenau

ein.

Sie kennen die Grundlagen

des Lehrens und Lernens und

konzipieren lhr spezielles

Seminardesign.

e Sie gewinnen Sicherheit in Pla-
nung und Durchfihrung von
Trainings.

e Sie erkennen typische Gruppen-
konflikte und -prozesse und
wissen um Interventionsmog-
lichkeiten.

ZIELGRUPPE
e Trainer*in
e Seminarleiter*in
e Referent*in

5

Helmut Roth,
Gerhard Richter

Termine, Kosten und
Kontaktdaten finden
Sie online:
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YOUNG GENERATION

AKTUELLE HERAUSFORDERUNG

Nie waren die Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt so dras-
tisch wie heute — und was mag die Zukunft noch bringen? Auf
den folgenden Seiten stellen wir dar, wie wir

® junge Menschen

e sowie Schulen,

e Hochschulen/Universitaten

e und (zukUnftige) Arbeitgeber*innen

darin unterstitzen, die Karriere méglichst optimal und zum
gegenseitigen Nutzen zu gestalten.

INHALT

Gerne entwickeln wir mit lhnen gemeinsam passende For-

. . . . - Berufswahl und Karriere Coachin 66
mate! Ein kostenloses und unverbindliches Erstgesprach klart J
Erwartungen und Méglichkeiten. Homeldnze el
xpand Karriere Coaching 68
Azubis und Ausbilder*innen 69
in Ihren Unternehmen — INHOUSE
Angebote fur Career Center an Hochschulen 70-71

ANSPRECHPARTNER*INNEN
Deutschland: Michaela Kast, m.kast@xpand.pro
Austria: Helmuth Roth, h.roth@xpand.at

Sudtirol: Benjamin Oester, benjamin.oester@future-skills.institute
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BERUFSWAHL

UND KARRIERE
COACHING

Die enorme Fulle an Informationen in der
Berufswelt kann Gberwaltigen. Wir kennen
in der Regel nicht mehr als 20% der tat-
sachlichen Moglichkeiten! Hinzu kommt,
dass sich Berufsbilder und Ausbildungswe-
ge sowie Studiengange immer schneller an
ein sich anderndes Umfeld anpassen. Somit
wird es immer wichtiger, sich mittel- und
langfristig in einer Branche oder in einem
Schwerpunktthema neu orientieren zu
kénnen.

Was kann ich?
Was macht mir Spal3?

NOILYd3INID
SNNOA

Dies gelingt, indem man sich einen Uber-
blick Gber die eigenen Starken, Talente,
Werte/Uberzeugungen und Interessen
einerseits und die aktuellen und zukanfti-

gen Moglichkeiten andererseits verschafft.

Zwei Angebote richten sich direkt

an folgende Personengruppen:

1. Power Check - Schuler*innen vor der ersten Berufs-
entscheidung

2. xpand Karriere Coaching - Junge Menschen in der
Weiter-Orientierung nach Ausbildung und Studium

Wie gehe ich es am besten an?
Wie finde ich das Richtige fur mich?

Worin liegt meine Zukunft?

POWER CHECK -

POTENZIALORIENTIERTE E-
BERUFSWAHLORIENTIERUNG “oEm

POTENZIAL -
FINDE DEINEN
TRAUMBERUF

DER NUTZEN
e Neben der Erarbeitung und dem Austausch gibt

Der Power Check liefert Schiler*innen zu Beginn des
Berufs- und Studienwahlprozesses eine fundierte

Selbst- und Fremdeinschatzung. Sie entdecken ihre
fachlichen, sozialen und persénlichen Potenziale

und finden drei Berufsrichtungen heraus, die zu der
Personlichkeit, den persénlichen Fahigkeiten und
Interessen passen. Die potenzialorientierte Analyse
fordert die Selbstreflexion und das Selbstbewusstsein
der Jugendlichen sowie ihre Entscheidungs- und Hand-

es individuelle Unterstltzung und Beratungs-
gesprache, um persénliche Fragen zu kldren und
Ergebnisse zu erlautern sowie nachste Schritte zu
klaren.

Das Ziel: Die Teilnehmenden sind in der Lage, auf
der Basis der gewonnenen Erkenntnisse Alter-
nativen abzuwagen und gute Entscheidungen zu

lungskompetenz. treffen.

B ALTERNATIVEN

UBERBLICK POWER CHECK ® Prasenz-Seminar

Der von xpand angebotene Power Check besteht aus e POWER CHECK Einzel-Coaching

vier aufeinander aufbauenden Schritten, die den e POWER CHECK im eCampus: Alle Impulse und

Teilnehmer*innen helfen, ihre individuellen Berufsrich-
tungen zu finden.

SCHRITT 1
[ Wovon traumst du?

N

SCHRITT 2

Was bringst du mit?

N

J
[ J
[ ]
[ J

Wie kommst du deinem Traum méglichst nahe?

N

SCHRITT 4
Wie geht es jetzt weiter?

Die Ergebnisse aus den Tests, Gruppenarbeiten und
dem Auswertungsgesprach werden im Begleitheft zu-
sammengefasst.

Tools online in 12 Videos (je ca. 6 — 11 Minuten)
mit 3 Stunden individuell vereinbartem Einzel-
Coaching tber ZOOM o.a.

WAS TEILNEHMENDE SAGEN:

~Das Coaching hat mir eine Jobrichtung und
einzelne Berufe gezeigt, in denen ich merk-
te, dass ich diese sehr mag. Auch haben wir
Fahigkeiten von mir gefunden, die mir vorher
nicht bekannt waren und in spéteren Berufs-
entscheidungen sehr hilfreich sein werden.
Deshalb habe ich das Coaching als sehr positiv
empfunden.” Lukas

~Sehr nette und persénliche Betreuung, im
Ganzen sehr gelungen.” Beni, Spardorf

~Ich kann den Power Check jedem wéarmstens
empfehlen, der nach dem Schulabschluss nicht
genau weil3, welchen beruflichen Werdegang
er oder sie einschlagen méchte, und natdrlich
jedem, der wéhrend seines ersten Studien-
gangs bzw. seiner ersten Ausbildung merkt,
dass der gewdhlte Job auf Dauer doch nicht so
erfullend ist wie zu Beginn erwartet.” Thomas
Schneider, Haiger

Weitere Informatio-
nen, Termine, Kosten
und Kontaktdaten
finden Sie online
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XPAND

KARRIERE
COACHING

Potenzialorientierte
Navigation des Berufslebens

Entsprechend dem ,Ideal Fit Modell" be-
gleiten wir junge Menschen nach der
Ausbildung, dem Studium darin, fir sich
herauszuarbeiten, was ihre ganz persén-
lichen Talente, Potentiale und Neigungen
sind. Aus diesen Ergebnissen lasst sich
dann gut ableiten, welche Jobs und auch
Organisationen die wirklich passenden
sind. Dann erst geht es um das eigentliche
.Jobhunting", also die Frage: ,Wie bekom-
me ich den passenden Job?”

SCHRITT 1
Biografisches — was nehme ich aus meiner bisherigen]

Aus- und Weiterbildung mit auf die Reise?

N

SCHRITT 2

Potenziale entdecken und bindeln — Kompetenzen,
Fahigkeiten, Fertigkeiten, Starken, Werte und Uber-
zeugungen, Erwartungen an das Umfeld, etc.

NS

SCHRITT 3
Meinen personlichen Kernauftrag formulieren — ]

Mission, Vision, Ziele, gute Gewohnheiten

N

SCHRITT 4

Das zuklinftige Wirkungsfeld abstecken —
Kernauftrag der Organisation und Navigation des
verdeckten Arbeitsmarktes

Diese Schritte konnen einmal

¢ individuell im Présenz-Coaching 1:1

e individuell in unserem eCampus mit Videoimpulsen
und Online-Coaching

e oder auch intern fur Studenten an ihrer Hochschu-
le angeboten werden.

WAS TEILNEHMENDE SAGEN:

,Die gemeinsame Coaching-Reise hat mich
reich beschenkt mit Erfahrungsaustausch, Ent-
wicklung von Méglichkeiten, Reflektion meiner
Persénlichkeit, méglichen Herangehensweisen
und vielem mehr. Ich kann sagen, dass mich das
nicht loslassen wird, ich werde mich hierauf
basierend weiter entwickeln mit den Méglich-
keiten, die ich kennengelernt habe und weite-
ren, zu denen ich inspiriert wurde. Es bleibt bei
dieser Form des Coachings fir jeden ein groBer
Teil an individuellem Freiraum zu gestalten,
was einem persénlich wichtig ist. Nicht zu ver-
gessen, wie viel SpaBB und Freude es dazu gab.”
Anke Heuser

O
@ENTEN*INNEN

Deutschland Osterreich Sudtirol
Michaela Kast, Helmut Roth, Benjamin Oester
Verena Fischer Karin Roth

Sprechen Sie uns an:

AZUBIS UND AUSBILDER*INNEN
IN IHREN UNTERNEHMEN

INHOUSE

Generationenubergreifende Zusammenarbeit und
Kommunikation — damit die Zukunft gelingt

WORUM GEHT ES?

Generationenbedingte Unterschiede in Sichtweisen
und Lebensstil hat es immer gegeben. Durch die ver-
klrzten Zeitspannen, die eine Generation mit jeweils
ahnlicher sozialer Orientierung und Lebensauffassung
definieren, kommt es jedoch zu einer bisher noch nicht
dagewesenen Situation: mit Babyboomern, Generation
X, Y und nun auch Z sind aktuell vier Generationen am
Arbeitsmarkt vertreten — und demnachst auch Alpha.
Viele Unternehmen haben dieses Thema bereits auf-
gegriffen, um den Nachwuchs zukunftsorientiert zu
sichern und zu integrieren.

ZIELGRUPPEN

e Personal-Verantwortliche
e Ausbilder*innen

e Auszubildende

e Trainees

VORGEHENSWEISE

1. Kontakt: Ist dieses Thema fur Sie interessant?
Dann freuen wir uns auf lhre Kontaktaufnahme.

2. Verstehen: Ist der Kontakt hergestellt, investieren
wir gemeinsam Zeit (kostenlos und unverbindlich),
um lhre Situation zu verstehen und bereits existie-
rende Aspekte der Personalentwicklung mit ein-
zubeziehen. Dies geschieht interaktiv vor Ort oder
virtuell tber z.B. MIRO und ZOOM/MS Teams etc.

3. Visualisieren: Ist der 2. Schritt abgeschlossen, fassen
wir unsere Wahrnehmungen und Empfehlungen zu-
sammen und senden Ihnen diese zu.

4. Vereinbarung: Nach lhrem internen Abstimmungs-
prozess melden Sie uns zurlick, ob und inwieweit Sie
den ab hier kostenpflichtigen Prozess mit uns wei-
terfuhren wollen.

5. Prototyping: Auf der Basis Ihrer Ruckmeldung
konzipieren wir nun gemeinsam echte Module, Pro-
zesse, die lhre Personalarbeit unterstiitzen und
die generationentbergreifende Zusammenarbeit
spezifisch fur lhr Unternehmen synergetisch nutzbar
machen.

ANSPRECHPARTNERIN
Michaela Kast
Mail: m.kast@xpand.pro

BEISPIELE
e Ausbildung erfolgreich gestalten — 2 Tage interne

Veranstaltung mit Ausbilder*innen eines be-
stehenden Kunden - Input und Interaktion mit dem
Ziel, die Ausbildung auch standortubergreifend und
zielgruppengerecht zu bereichern.

2 Tage Team-Training/erfolgreiche Kollaboration
mit Azubis im 2. Ausbildungsjahr — bestehender
Kunde im Rahmen einer Ausbildungs-Woche in ei-
nem hollandischen Ferienpark — alljahrlich seit Marz
2013.

Power Check — Berufswahl und Karriere fur Azubis
— 2 Tage inhouse mit Auszubildenden und Kindern
von Angestellten eines bestehenden Kunden mit
dem Ziel, interne und externe Perspektiven zu er-
o6ffnen.

18-monatiges Trainee-Programm — Konzeption

und Durchfuhrung — 5 Module zu den Themen:
Potenzialorientierte Zukunftsgestaltung, Cul-
ture-Mapping: Kultur verstehen, Kultur gestalten,
Kollaborations-Intelligenz, standorttbergreifende
und agile Projektarbeit, Mein personlicher Beitrag
und Entwicklungsplan inkl. feierlicher Abschlussver-
anstaltung.

Nehmen Sie gerne
Kontakt mit uns auf:




ANGEBOTE FUR CAREER CENTER

AN HOCHSCHULEN

Wir bringen zusammen, was zusammengehort

Seit Gber 15 Jahren begleiten wir Studierende und
Jungakademiker*innen bei der Wahl ihres optima-
len Karriere-Einstiegs. Dabei hat sich immer wieder
bewahrt, nicht erst bei dem ,,WIE"” einzusteigen, also
bei dem Thema ,Wie finde ich den richtigen Job, das
richtige Unternehmen fur mich”, sondern schon bei
dem ,WAS”, also bei dem Thema ,Was ist Uberhaupt

.. mit folgenden Angeboten:

Beratung und Unterstiitzung des Career Centers bei
der Gestaltung der Angebote fir Studierende.
Career-Coaching-Workshops fur Studentengruppen
— .Was ist der richtige Job fur mich?”

Live oder Online-Workshops zum Thema ,Job-Hun-
ting — wie finde ich den richtigen Job?”

IDEAL FIT MIODELL

Wissen /
Erfahrungen
Kompetenzen

Werte /
Sinn

PERSON

Talente und Poten-
ziale, nat. Motiva-
tionsfahigkeiten,
Personlichk.-merk-
male

Sinnstiftender
Kernauftrag

Jobbeschreibung

Werte /
Kultur

ORGANISATION

Soziales Gefluge

Kernauftrag / Mission des
Unternehmens

der richtige Job, das richtige Unternehmen fur mich?”. Individuelle Coachings fur Studierende mit erfahre-
nen Coaches (persénlich und als Online-Angebot).

Entsprechend dem ,Ideal Fit Modell" starten wir Vortrage zu unterschiedlichen Themen wie:

auf der linken Seite und begleiten die jungen Men-
schen dabei, fur sich herauszuarbeiten, was ihre ganz
personlichen Talente, Potentiale und Neigungen sind.
Aus den Ergebnissen der linken Seite lasst sich dann
gut ableiten, welche Jobs und auch Organisationen,
die wirklich passenden sind. Dann erst geht es um das
eigentliche ,Jobhunting", also die Frage: ,Wie bekom-
me ich den passenden Job?”

Gerne unterstUtzen wir Sie bei Ihrer Arbeit mit den
Studierenden und Absolvent*innen...

Jetzt sehe ich, welchen Beitrag
ich mit meinem Beruf leiste und
bin motiviert, mich entsprechend
nutzenstiftend einzubringen.

Kreative Lebensplanung - die Vision fur mein Le-
ben entdecken, meine Persénlichkeit entdecken
Wie kann eine Zusammenarbeit mit Personalver-
mittlern (,Headhuntern”) fur Hochschulabgéan-
ger*innen gelingen?

Wie kénnen “Soziale Medien” die Chancen auf
dem Arbeitsmarkt erh6hen?

Was ist der verdeckte Arbeitsmarkt und wie kann
dieser erschlossen werden?

Der Weg ins Unternehmertum — aber wie?

RUCKMELDUNG LEITER
DES COLLEGE DES INGENIEURS
Knut Stannowski

.Die letzten 10 Jahrgdnge am Collége des Ingé-
nieurs haben im Rahmen unseres Nachwuchs-
programms alle das Career Coaching durch-
laufen, und profitieren noch heute davon. Das
wirklich wertvolle an der Arbeit der xpand-
Dozenten mit unseren Talenten am Collége

des Ingénieurs ist der direkte Nutzen, den die
begabten Nachwuchsmanager ziehen kénnen:
Eine langfristige Orientierung in der Karriere-
planung, und direkt umsetzbare Ratschldge
individuell der Persénlichkeit angepasst. xpand
bietet aus unserer Sicht die konkurrenzlos bes-
te Vorbereitung fur diese Zielgruppe."

WAS TEILNEHMENDE SAGEN:

. Die intensive Schulungs- und Coaching-Woche
hat mir die Augen ged6ffnet, nicht den geilsten
Job anzustreben, sondern mutig wéhlerisch die
Stelle zu suchen, die langfristig am besten zu
mir und meinem Lebensplan passt. Vielen Dank
fur die geniale Begleitung dabei”

~Das Konzept des Ideal Fit war fiir mich der
wertvollste Paradigmenwechsel meiner dama-
ligen MBA-Ausbildung. Im Ruckblick sehe ich,
wie wertvoll mir diese Logik in den letzten drei
Jobentscheidungen war. Es ist so wie ihr als
Coaches sagtet: , Berufsleben will und kann ge-
staltet werden”. Vielen Dank fiir die wertvolle
Woche vor 5 Jahren”

Sprechen Sie uns an:
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xpand Produkte und Scans

TOOLS UND SCANS

FUR ZUKUNFTSFAHIGKEIT
UND FLEXICURITY

International validierte Werkzeuge, damit Sie lhre
Organisation in den Erfolg fuhren

XPAND
OPERATING i

SYSTEM

XPAND
OPERATING
SYSTEM

»Es gibt nichts Gutes, auBer man tut es”. Dieses
Zitat von Erich Kastner hat auch im Unter- gesunden Orgz
nehmenskontext volle Gultigkeit. Als Organi-
sationsberater*innen stellen wir seit tber 30
Jahren fest, dass die Zukunftsfahigkeit einer
Organisation signifikant von 7 Kernfaktoren
abhangt:

7 Dimensionen einer

e Gesunde Unternehmenskultur

e Moderne Fiihrung

¢ Uneingeschrankte Kundenorientierung

¢ Innovationsférdernde Strategien

¢ Kluge Organisationsstruktur und verlassliche
Prozesse

e zukunftsweisender Umgang mit Personal
nachhaltige Ergebnisse und Finanzen

Mit dem international validierten Instrument
xpand Operating System (XOS) messen Sie,
wie gesund lhre Organisation ist.

Dieses Tool ist auch als Variante speziell fur
Non-Profit-Organisationen, fur Kirchenge-
meinden und fur das Gesundheitswesen er-
héltlich. Sprechen Sie uns an.

Kunden-
Beispielauswertung fur die H H
Zukunftsfahigkeit eines mittel- Orlentlerung
standigen Unternehmens der
Metallindustrie

S - N \ \‘\‘
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Finanzen & ~ e =0 \ N\
Ergebnisse 5 } =] . N\
g _.f') \\ \ \\ \

\ N "".,Stré'tegie &

N\ | | Innoyvation
a0\ asll'

- | sol
E
‘ |

“  Spirit &
- Kultur
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Personal . =

Organisation &
Prozesse

Die optimale Wirkung erzeugen Sie mit diesem In-
strument durch die Anwendung von vier Schritten:

1. Messung der Zukunftsfahigkeit durch die Fihrungs-
krafte/Inhaber*innen

2. Abgleich mit der Einschatzung durch das Fihrungs-
team und Expert*innen innerhalb und auBerhalb
des Unternehmens

3. ,Gap-Analyse”: konkretes Ableiten von Verbesse-
rungsmaBnahmen, um die Zukunftsfahigkeit und
Flexicurity der Organisation zu steigern oder zu
bewahren

4. Jahrliches Update der Erhebung fur eine nachhaltige

i XPAND
Gesundheit des Unternehmens

OPERATING
SYSTEM
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VALUE ADDED
LEADERSHIP

Flihren findet immer in einem
dreifachen Spannungsfeld statt:

1. Ergebnisorientierung UND Menschenorien-
tierung

2. Eine kompetente UND charakterlich reife
Fihrungskraft

3. Sich selbst fihren UND andere fiihren

Das von xpand entwickelte Value Added
Leadership Modell bildet als einziger moderner
FUhrungs-Scan diese drei Dimensionen konse-
quent ab.

Messen und entwickeln Sie Ihr eigenes Fiih-
rungsverhalten sowie das der Filhrungsperso-
nen in lhre Organisation mit den dafur ein-
schlagig entwickelten Instrumenten.

Selbsteinschatzung Fuhrungsqualitat
Dieses Instrument analysiert 125 relevante
FUuhrungsverhalten und gibt Empfehlungen fur
die Entwicklung

wertvoll fithren

™

~

PAUL CH. DONDERS - JOHANNES HUGER - RICARDD WIEDENBROG

wertvoll und wirksam fithren — v

Flihrungsqualitat

Reflexion zur personlichen Standortbestimmung

pipcaan, Wctabon. Yison

VAL 361° SCAN

Selbst- und Fremdeinschatzung mit dem VAL
361° Scan. Holen Sie sich umfassendes Feedback
von Menschen, die Sie in lhrem Fihrungsalltag
erleben und erfahren Sie von einem zertifizier-
ten Fuhrungs-Coach, was das fur die Zukunfts-
fahigkeit Ihrer Organisation bedeutet

361° steht fur eine Rundum-Ruckmeldung von
bis zu 25 Feedback-Gebern lhrer Wahl PLUS der
Selbsteinschatzung.

Ein detaillierter Auswertungs-Bericht erlaubt
Ihnen die eindeutige Identifikation von Starken
und Schwachen in Threm Fuhrungsprofil.

lhr Coach unterstitzt Sie dabei in dem vertrau-
lichen Auswertungsgesprach.

Auch hierbei gilt unsere
Nachhaltigkeits-Empfehlung:

e Einschatzung im jahrlichen Rhythmus
wiederholen, um Entwicklung messbar zu
machen

e Austausch mit Vorgesetzten oder im Lei-
tungsteam

auch als Online-Scan

Selbstverant-
wortung

Beispiel:
Fuhrungsfeedback eines
Geschaftsfuhrers in der
Automobilindustrie

Ganzhejt|.
Perspektive

.f
SICIEL|
1| JUO

e centenen
FEEDBACK

INDIVIDUAL-AUSWERTUNG
FUR FEEDBACK-NEHMER

MAX MUSTER

TEXTE

Stress- Fundiertes
regulation Fachwissen

Identitat
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TEANCHECK

TEAM CHECK

Die Teamreflexion mit 6 Dimensionen und jeweils 5
Unterkategorien zeigt die Starken, Schwachen, Poten-
ziale und Handlungsfelder eines Teams auf. Sie bietet
eine Maoglichkeit zur ausfuhrlichen Analyse des Teams,
inklusive Erstellung eines Aktionsplans zur Optimie-
rung moderner Teamarbeit.

MY TEAM & ME

Eine ideale personliche Reflexion dartber, wie es dem
einzelnen Teammitglied geht. Anders als beim Team
Check, der das Team eher als Ganzes betrachtet, liegt
der Fokus auf dem einzelnen Teammitglied und wie es
diesem in und mit der Gruppe geht.

TEAMOMETER

Das Teamometer ist ein Rating- bzw. Feedback-Tool,
welches die Zusammenarbeit in Teams wahrend Mee-
tings erleichtert und eine offene, transparente Kom-
munikation fordert.

Auch als Team-Set (Teamometer-Box fur Teams mit
max. 15 Personen) verfuigbar.

TEAM
CHEC

Din 6 withtigiten Schiissalielder
modemer Teamarbeit =
wine Anfeitung 2 Teamredlexion

Fiir die Lizenzierung als zertifizierter Team-Check-Berater

wenden Sie sich an office@xpand.pro

RESILIENZ CHECK

RESILIENZ - ENTWICKLE
INNERE SPANNKRAFT

Resilienz — das ist die Fahigkeit einer Person mit Her-
ausforderungen, Veranderungen und unerwarte-
ten Ruckschlagen auf positive und sinnvolle Weise
umzugehen. Diese Selbstreflexion fuhrt Sie durch die
verschiedenen Bausteine von Resilienz, hilft Ihnen,
wichtige Felder zu identifizieren und persénliche
Handlungsfelder abzuleiten.

auch als Online-Scan

SICH SELBST FUHREN
- KURZCHECK

Wie organisiert man am besten seine Zeit mit seinen
Aufgaben? Wie soll man das alles schaffen? Im Arbeits-
alltag steht man oftmals einer Uberfiille an Aufga-
ben und Méglichkeiten gegenuber. Dieser Kurzcheck
gewdhrt einen Uberblick Gber die 7 Dimensionen eines
funktionsttchtigen und alltagstauglichen Selbst-, Zeit-,
Aufgaben- und Zielmanagements und hilft somit, die
eigenen Starken und Schwachen besser einzuschatzen.

RESILIENZ
CHECK 3.0

Resilienz starken

SICH
SELBST
FUHREN

7 Dimensionen des modernen
Selbstmanagements

Kurzcheck

Fiir die Lizenzierung als zertifizierter Resilienz-Check-Berater
wenden Sie sich an office@xpand.pro

BETRIEBLICHES-

GESUNDHEITSMANAGEMENT

BGM Kurzcheck - Betriebliches-
Gesundheitsmanagement

Hohe Krankenstande, hohe Fluktua-

tionsraten, Wettbewerbsdruck, Fach-
kraftemangel, ... dies sind nur einige
Probleme, mit denen sich Unterneh-

men haufig konfrontiert sehen.

Kurzcheck

Doch wie kann man leistungsstarke
Mitarbeiter in einem Unternehmen

schaffen, die Arbeitsfahigkeit nach-
haltig stabilisieren und gleichzeitig die
Arbeitgeberattraktivitat steigern?

Nutzen Sie den neu entwickelten BGM-
Kurzcheck, um den aktuellen Stand
lhres BGM in den vier Handlungsfel-
dern Arbeit, Haltung, Kompetenz und
Gesundheit zu eruieren und Entwick-
lungsmdoglichkeiten aufzudecken.

Sprechen Sie uns an:

Weitere interes-
sante Medien finden

Sie bei unserem Ver- .
triebspartner: E h'-.-r

35 ]
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INHOUSE

ENTWICKLUNGSWEGE FUR
IHR UNTERNEHMEN

@ ‘,_a:"r
Wir unterstitzen Organisationen in der inter- el
nen Gestaltung von Aus- und Weiterbildun-
gen. Dazu bieten wir alle unsere Seminare
auch als Inhouse-Seminare an, maBgeschnei-
dert im ,look and feel” lhres Unternehmens.

Kreative Ideen sind das Gold der Zukunft, mindestens
50% der Produkte des gesamten Weltmarktumsatzes
des Jahres 2040 sind noch gar nicht erfunden, ja wir
IHR NUTZEN IM UBERBLICK haben heute nicht einmal die leiseste Ahnung davon,
wie diese aussehen kénnten. Aber: Irgendwer wird sie
Individuell an Ihre Bedurfnisse/Ziele angepasste -
Inhalte erfinden!

Kombinierte, optimal verzahnte Prozesse zur
Entwicklung verschiedenster Kompetenzen (Bera-
tung, Training, Coaching)

Kompetente Trainer*innen mit viel Praxiserfahrung
Lésungen kdnnen direkt im Team gemeinsam er-
arbeitet werden

Sie sparen Ubernachtungs- und Reisekosten fur lhre
Mitarbeiter*innen

Umfangreiche Schulungsunterlagen (zur Auffri-
schung auch nach dem Seminar)

Manfred Schweigkofler

BEI INTERESSE MELDEN SIE SICH BEI:
xpand Deutschland
Mail: campus@xpand.pro

Zum Kontaktformular:
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